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I. INTRODUCCION

No obstante los esfuerzos desplegados por empresas, organismos
privados y publicos en orden a prevenir la ocurrencia de accidentes
del trabajo, la existencia de los mismos resulta un hecho innega-
ble! tanto al interior de la figura tradicional de la relacion bilateral
empleador-trabajador como de las nuevas formas de relacion laboral
tales como contratistas, subcontratistas y lo que algunos han agrupado
bajo la denominacion de “entidad empleadora”.

De acuerdo con estadisticas contenidas en el “Informe Programa de Accidentes del
Trabajo”, Ao 2003, elaborado por la Direccion del Trabajo, durante el ano 2002 hubo
un total de 345 muertes por accidentes del trabajo, incluyendo los accidentes de
trayecto. Esa cifra sélo incluye trabajadores de empresas asociadas a la Asociacion
Chilena de Seguridad, Mutual de Seguridad e Instituto de Seguridad del Trabajo. Segun
el “Programa de Vigilancia Activa de Accidentes Laborales Fatales”, elaborado por el
Servicio de Salud Metropolitano, al primer semestre de 2004 habian fallecido un total
de 116 trabajadores en accidentes del trabajo.

El articulo 25 de la Ley N° 17.644, Ley de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, establece que “Para los efectos de esta ley se entenderd por entidad
empleadora a toda empresa, institucion, servicio o persona queé proporcione trabajo; y
por trabajador a toda persona, empleado u obrero, que trabaje para alguna empresa,
institucion, servicio o persona’. Utilizando esta norma legal se ha demandado la res-
ponsabilidad directa no sélo al empleador del trabajador accidentado o fallecido, sino
también del mandante o dueho de ia obra, como parte de una “ficcion juridica” que
proporciona trabajo. Para un estudio en profundidad del concepto “entidad empleado-
ra”, ver Sanchez Valencia, Jorge. “la responsabilidad indemnizatoria del empresario
derivada de accidentes del trabajo en Chile”. Tesis para optar al grado de Magister
Facultad de Derecho Universidad de Chile, afo 2000.
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En cualquiera de las formas en que la prestacion de servicios se
desarrolle, los accidentes de trabajo generan para la empresa COSLOs de
diversa indole y naturaleza, derivados de la muerte o lesiones de sus
trabajadores o empleados. Entre €sos costos podemos indicar ?os.c.os-
tos derivados de indemnizaciones de perjuicios establecidas judicial-
mente por muerte y/o lesiones corporales a trabajadores, honorarips
por defensa judicial (honorarios legales, peritajes y otros gastos agocxa-
dos), reembolso a Instituciones Administradoras de la Ley de Acciden-
tes del Trabajo y Enfermedades Profesionales por gastos derivados de
un tratamiento vinculado a un accidente del trabajo (Ley N° 16.744),
utilidades no percibidas, pérdidas de participacién de mercado (dano
propio o a terceros), gastos por contratacién de asesores en manejo de
crisis, “limpieza de imagen” y gastos prevencion de eventos similares,
entre otros.

Unido al escenario descrito precedentemente, la declinacién del rol
subjetivo de la culpa3, la existencia de una verdadera “industria” de
abogados dispuestos a iniciar acciones legales (fundadas o infunda-
das) por las consecuencias de los accidentes del trabajo, y el progresi-
vo aumento de los montos indemnizatorios fijados por los Tribunales
de Justicia, entre otras causas, han originado una modificacién en la
manera tradicional de abordar la responsabilidad civil en general vy la
responsabilidad derivada de los accidentes del trabajo en particular. El
resultado de esa modificacién ha sido el surgimiento para la empresa
de un riesgo adicional en el desarrollo de cualquier tipo de actividad
economica, que puede ser objeto de un cierto control. 0 manejo-de sus
efectos utilizando herramientas diversas y complementarias entre si.
Entre las principales herramientas de control o manejo podemos citar
a la educacién, la creciente inversién en seguridad, la prevencién de
riesgos o bien la transferencia de los efectos patrimoniales derivadas
de los accidentes del trabajo a terceros, a través de la contratacién de

polizas de seguro de responsabilidad civil?.

Aun cuando estamos en presencia de un régimen de responsabilidad por culpa, la
fuerte carga probatoria exigida al empleador ha tendido a “objetivizar” la responsabili-
dad del empleador, pricticamente prescindiendo de la culpabilidad y centrindose en el
resultado dafnoso y en la causalidad. La tendencia uniforme de la jurisprudencia recien-
te apunta a considerar el “deber de seguridad” contenido en el articulo 184 del Cédigo
del Trabajo en términos amplios.

De acuerdo con los resultados del mercado asegurador al primer semestre del ano
2004, el porcentaje de prima directa de los seguros de responsabilidad civil en el total
del Ramo Seguros Generales era el 4,6% del total. El mayor porcentaje corresponde a
vehiculos, con un 23,4%. Le siguen, terremoto, con un 19,8%, e incendio, con un 17%.
Boletin N° 65, Asociacién de Aseguradores de Chile A.G. www.aach.cl
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[I. LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

1. ANTECEDENTES PRELIMINARES
Un accidente del trabajo, cuyo efecto prictico es la existencia de
trabajadores lesionados o fallecidos, puede dar origen a reclamaciones
extrajudiciales o la interposicién de acciones judiciales indemnizatorias
por parte de los propios afectados o bien por parte de los familiares
de las victimas fatales. Cuando existe claridad para apreciar la respon-
sabilidad del empleador en la ocurrencia del accidente, puede resultar
aconsejable el inicio de negociaciones y acercamientos con los afecta-
dos o reclamantes, con el propdsito de concluir en una transaccion
extrajudicial o judicial a cambio del pago de una suma de dinero
determinada.

Ya sea en el caso de una sentencia judicial condenatoria ejecutoria-
da o bien una transaccién extrajudicial, el resultado final es similar: el
empresario o empleador sufrird un menoscabo o detrimento patrimo-
nial proveniente de su obligacion de reparar los dafos y perjuicios al
afectado y/o sus familiares (en caso de fallecimiento) y de los costos
de defensa asociados en aquellos casos en que éstos se hubiesen
generado.

Ciertamente la prevencién de riesgos y la educacién laboral en
seguridad constituyen una barrera formidable contra ese resultado.
Sin embargo, es posible prever y pactar previamente el traspaso de
la obligacién de reparacion patrimonial y pago de honorarios leg{a!es
por la defensa a terceros’, a través de la Comrataciénﬁle una podliza
de seguros especial por medio de la cual una compaiiia de segur.o.s
toma sobre si este riesgo dando lugar a los seguros de responsabili-

dad civil.
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2. LAS POLIZAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

En el mercado asegurador local existe una amplia oferta de pdlizas
de seguros de responsabilidad civil orientadas en su totalidad o en
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causados a terceros a proposito del desarrollo de una actividad empre-
sarial que involucre la participacién de trabajadores®.

De todas las pélizas de seguro de responsabilidad civil existentes la
mas utilizada corresponde a la Péliza de Responsabilidad Civil, inscrita
en la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el Codigo POL
1.91.086. La Pdliza POL 1.91.086 constituye la “matriz” o “estructura
general” que otorga al asegurado una cobertura o proteccién bisica,
restringida a determinados riesgos especificos y genéricos, respecto de
la cual se definird luego, en conjunto con el corredor de seguros, la
posible inclusién de cldusulas adicionales especificas para cada activi-
dad’y la eventual eliminacion de exclusiones particulares®, generando
una poéliza a la medida de la actividad y los riesgos propios de cada
empresa.

Cada péliza, por particular o especifica que ella sea, se estructura
sobre la base de un Condicionado General, Condiciones Particulares
que amplian o especifican la cobertura y exclusiones, que limitan la
cobertura respecto de aspectos especificos. De este modo, toda pdliza
incluye al menos las siguientes menciones: asegurado, asegurados
adicionales; descripcion de la actividad asegurada; dambito territorial de
cobertura; dmbito temporal de cobertura; limites y sublimites de in-
demnizacién, monto asegurado, y deducibles aplicables.

LA COBERTURA DE LA POL 1.91.086. PRINCIPIO GENERAL DE
EXCLUSION DE RIESGOS

A modo preliminar, podemos senalar que la cobertura del seguro
responsabilidad civil (POL 1.91.086) se orienta a dos grandes ftemes

Por ejemplo, podemos citar las siguientes polizas, POL 1.91.077 (Péliza Todo Riesgo

Montaje); POL. 1.95.004 (Péliza Equipo Contratista); POL 1.96.005 (Pdliza Todo Riesgo

Construccion); POL 1.96.006 (Péliza Todo Riesgo Montaje, nueva version); Formato

Miinchener Re; POL 1.98.022 (PSliza Responsabilidad Civil Vehicular); y, POL 1.97.008

(Nueva Poliza Responsabilidad Civil).

7 Por ejemplo una empresa dedicada a la elaboracidén y venta de alimentos deberd
contratar la cliusula adicional de responsabilidad civil de productos (CAD 1.91.089),
toda vez que la POL. 1.91.086 excluye expresamente en su articulo 2.4 “a los danios
corporales o materiales causados por objetos, productos o mercancias, cosas de cual-
quier naturaleza, despuds que el asegurado los baya entregado o mandado a entregar,
definitiva o provisionalmente y que no se hallan en su poder fisico”.

8  Algunas de las exclusiones contendidas en la POL 1.91.086, corresponden a “dario por
derrame o infiltracion de liquidos, combustibles o productos de cualquier naturaleza
que sea” (articulo 2.10.2); “dafios a cosas causados por la accin progresiva de bumo,
polvo, bollin, vapores, vibraciones” (articulo 2.11); “la responsabilidad derivada de la
posesion o del uso, por el asegurado o por personds de que responde civilmente, de

cualquier vebiculo tervestre, maritimo o aéreo” (articulo 2.15); “cualquier dafio a conse-

cuencia de un incendio o de una explosion” (articulo 2.17), entre otras.
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compania aseguradora garantiza al asegurado el pago de las indemni-
zaciones a terceros por muerte o lesiones corporales y dafios materia-
les y los costos de la defensa judicial®.

No obstante lo amplio que pudiera parecer la cobertura otorgada,
la totalidad de las polizas de seguros de responsabilidad civil otorgan

una cobertura general, para luego exclui

¢+ de modo directo o indirecto,

y con diversos grados de intensidad, riesgos especificos, entre los

cuales se encuentran los danos su
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(a) Los Familiares
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191.086).

La POL 1.91.086 no es la excepcion a ese principio general, toda
vez que otorga cobertura respecto de la muerte O les
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Articulo 1 de la POL 1.91.086. (...) la comparia garantiza al asegurado el pago de:
1.1 De las indemnizaciones pecuniarias de que, con arreglo a los articulos pertinenies
del Cédigo Civil y con relacion a los riegos designados en las Condiciones Particulares,
pueda resultar civilmente responsable por :
1.1.1 La muerte de terceras personas o las lesion
mas, (lesiones corpomles),
1.1.2 Los daiios causados a cosas pertenecientes a lerceras personas, (danos mate-

riales), que se produzcan durante la vigencia de la presente poliza.

1.2 De los gastos de defensa impiestos al asegurado, incluso en caso de reclamaciones
infundadas, asi como bonorarios y gastos de toda clase que vayan a cargo del asegura-
do como civilmente responsable. Queda entendido que la compafia no pagard sino los
honorarios de abogados y procuradores nombrados por ella”.

A modo de ejemplo, podemos citar las diversas polizas o cliusulas adicionales de
cobertura que dan cuenta de esta exclusién de cobertura como principio general. POL
1.91.007, Poliza Todo Riesgo Montaje, en relacién a “rabajadores de un empresario, del
Jefe de obra o de cualquier otra firma que estén realizando trabajos relacionados con el
contrato de obras”; POL 1.96.005, poliza Todo Riesgo Montaje, respecto de “trabajado-
res de un contratista o del duefio de la obra o de cualquier otra firma”, POL 193.004,
poliza Equipo Contratista, referido a la “relacion laboral o de prestacion de servicios
personales”; CAD 1.93.052, Clausula Adicional de Cobertura Responsabilidad Civil Cru-
zada, se refiere a “Empleados. No son terceros”, POL 1.02.032, nueva Poliza de Respon-
sabilidad Civil Patronal, en relacion al “Trabajador”; POL 1.98.022, Péliza de Responsa-
bilidad Civil Vehicular, respecto de “trabajadores dependientes del asegurado; Formato
Miinchener RE, en la cobertura “F’ ésta no se extiende a “..personas que 1o estén al
servicio del Asegurado o del dueno del negocio para quienes se estd baciendo la cons-
truccion o de otros contratistas de la obra (...) ni a miembros de su Sfamilia”.

es corporales causadas a las mis-
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[11. COBERTURA DE:/

(b) Socios y “dependientes”

1. AMPLIACION{]
ASEGURADO

“No se considerardan como terceras personas a los efectos de la presente poliza:
1.3.2 los socios, encargados y dependientes del asegurado, en su actuacién
profesional al servicio del mismo”. (Articulo 1.3.1 de la POL 1.91.086)"%.

La poliza POI
secciones de res|
bilidad civil de
lesiones de sus:¢
del trabajo de
su actividad e

(c) Co-contratantes

“A los darios a cosas confiadas al asegurado para que las controle, vigile,
transporte o custodie, asi como los dawios a cosas alquiladas. Permanece cu-
bierta la responsabilidad civil por lesiones corporales que se produzcan en
tales circunstancias”. (Articulo 2.2 de la POL 1.91.086).

“A los darios a aquellas cosas pertenecientes a terceros que se produzcan al
ejecutar u omitir el asegurado, en o mediante dichas cosas, una actividad
cualquiera, tal como produccion, trabajos de construccion, instalacion, repa-
racion, transformacion, carga o descarga de medios de transporte, etc. Perma-
nece cubierta la responsabilidad civil por lesiones corporales que se produzcan
en tales circunstancias”. (Articulo 2.3 de la POL 1.91.086).

“4 los datios corporales o materiales causados por objetos, productos mer-
cancias, cosas, de cualquier naturaleza, después que el asegurado los haya
entregado o mandado entregar, definitiva o provisionalmente y que ya no se
ballan en su poder fisico”. (Articulo 2.4 de la POL 1.91.086).

“A los darios corporales o materiales que se produzcan después que el
asegurado baya acabado, suspendido por mds de un mes o abandonado
obras, trabajos de construccion, instalacion, transformacion, reparacion, de-
molicion, sustitucion o servicio hayan sido o no aceptados dichos trabajos u
obras por su duerio”. (Articulo 2.5 de la POL 1.91.086).

“A la responsabilidad contractual que exceda la responsabilidad civil le-
gal”. (Articulo 2.6 de la POL 1.91.086).

C
bilidad Civil
Seguros bajo

respecto, al se
cobertura estab
Sforma parte”.

2. ASEGURAD(

En general,
gurado que se
obstante ello, !
posible amplia

Los empleados de un contratista o subcontratista del asegurado no son “encargados” o
“dependientes” del mismo, por los que éstos son considerados como “terceras perso-
nas” a los efectos de la péliza POL 1.91.086. Existiria una razén de tipo histérica qu
podria explicar la cobertura de la POL 1.91.086 respecto de trabajadores contratistas
subcontratistas, y la falta de cobertura en relacién con los trabajadores del asegurado,
Al momento de comenzar a operar la POL 1.91.086 la subcontrataciéon de trabajos
terceros ajenos a la empresa era una situaciéon excepcional, existiendo en algunos caso
limitaciones legales o derechamente la prohibicién de tal actividad. Hoy, la tendenci
en materia empleo de mano de obra apunta a la subcontratacién de servicios y a la;
limitacién de cobertura respecto de trabajadores del asegurado y de contratistas.
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[11. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

1. AMPLIACION DE LA COBERTURA A LOS “TRABAJADORES DEL
ASEGURADO”

La pdliza POL 1.91.086, y la mayoria de las pélizas que contienen
secciones de responsabilidad civil, excluye de cobertura a la responsa-
bilidad civil del asegurado o asegurados originada en la muerte o
lesiones de sus dependientes o trabajadores, toda vez que el accidente
del trabajo de un empleado es un riesgo adicional en el desarrollo de
su actividad econdmica, tal como lo es, por ejemplo, el empleo de una
flota de vehiculos motorizados para el reparto de productos.

¢Cual es la forma en que la cobertura basica de responsabilidad
civil de la POL 1.91.086 puede ampliarse hasta cubrir la responsabili-
dad civil derivada de la muerte o lesiones de trabajadores o emplea-
dos del asegurado?. La respuesta es mediante la contratacién e inclu-
sibn de una cldusula adicional o simplemente “Adicional” de
cobertura, denominada Clausula de Cobertura Adicional de Responsa-
bilidad Civil Patronal, inscrita en la Superintendencia de Valores y
Seguros bajo el Cédigo CAD. 1.93.051. El encabezado de la Cliausula
de Cobertura Adicional de Responsabilidad Civil Patronal es claro al
respecto, al sefialar que “el presente adicional es una extension de la
cobertura establecida en la poliza de responsabilidad civil de la cual

forma parte”.
5> ASEGURADOS EN EL ADICIONAL CAD 1.93.051

En general, las pélizas de responsabilidad civil establecer{ l}m als\i—)
gurado que se beneficia de la cobertura que .otorga la .pollza. ©
obstante ello, en ciertos casos, 4 través Qondmones Pamcularezlse_
posible ampliar el concepto de aseguradc? 1rf1c.1uyer1do como tat esnomi_
gurados adicionales) a ciertas personas ]L'1r1d1cas cixpresam.en e o
nadas, empresas ligadas o coligadas, o bien, a los contratistas y >
contratistas, siempre y cuando se indique de modo expreso 1enAd'
Condiciones Particulares de la poliza. Adicionalmente la Clau;uzli \ 1:
cional de Responsabilidad Civil Patronal CAD 1.93.051 ampiia [a co

bertura al sefialar en su letra A) que:

wier condicién o exclusion indicada en las cona'hczones
contratado se extiende a cubrir, en virtud fie
sus representanies, apoderados o cualquier
la direccion o vigilancia de la empresa,

“no obstante cualq
generales de esta poliza, el seguro
este adicional, a los asegurados,

llos en
otra persona que colabore con e ! . : d
los cuales para estos efectos tienen la calidad de asegurados (...)".
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Aun cuando no es usual que las demandas indemnizatorias de
perjuicios, sea que éstas se tramiten ante los Tribunales Civiles o del
Trabajo, se dirijan en forma solidaria contra el empleador y algin
representante o directivo del asegurado, resulta factible sostener que la
cobertura de este adicional ampararia tanto al asegurado en la pdliza
(empleador) como al representante demandado y todos aquellos que
puedan quedar comprendidos en la enumeracion de la letra A).

3. REQUISITOS PARA LA OPERATIVIDAD DE LA CLAUSULA
ADICIONAL CAD 1.93.051

La Clausula Adicional de Responsabilidad Civil Patronal, cuyo texto
no se caracteriza por tener una clara redaccién, establece como condi-
ciones o requisitos para su operacion los siguientes!?:

L. “La pérdida o darnio es causada directamente por el desarrollo de las obras
efectuadas por los asegurados y que se encuentren asegurados por esta poliza,
Y siempre que ocurran durante la vigencia del seguro.”

La pérdida o dano ha de entenderse referida a las lesiones corpora-
les o muerte ocasionadas a trabajadores dependientes del asegurado
indicado en la pédliza (y en su caso, respecto de asegurados adiciona-
les), a propésito de las actividades propias de su giro o actividad
cuando esas lesiones o muerte ocurran durante la vigencia del contra-
to de seguro.

En la mayoria de los casos el periodo de vigencia de una pdliza es
anual, desde las 00:00 horas del dia de inicio de la vigencia hasta las
24:00 horas del dia de término de la vigencia. No obstante ello, en
ciertos casos, y mediante la inclusidon de cldusulas especiales, pueden
pactarse periodos de vigencia diversos, inferiores a un afio calendario
o bien restringido a la realizacién de obras especificas.

En cuanto a la delimitacién temporal y cobertura temporal de las
polizas de responsabilidad civil, incluyendo la CAD 1.93.051, la regla
general es atender al criterio del hecho dafioso o generador, conforme
al cual cuentan con cobertura las consecuencias dafiosas (lesiones o
muerte) cuyo origen o hecho generador tiene lugar entre las fechas de
inicio y término de la vigencia de la pdliza, con independencia de la

El texto del CAD 1.93.051 no indica de modo expreso cudles son los requisitos
necesarios para su aplicacién. No obstante ello, la expresion “solo existird responsabili-
dad de la compania”, necesariamente ha de referirse al surgimiento de la obligacién
contractual del asegurador de otorgar cobertura bajo el cumplimiento de los supuestos
contenidos en su texto.
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oportunidad en que se manifieste o reclame el dano. La obligacién del
asegurador continda luego de concluido el periodo de vigencia y
termina al momento de operar la prescripcién aplicable al caso!3.

Como excepcién a la citada regla general nos encontramos con
cierto tipo de cldusulas, conocidas bajo el nombre genérico de clidusu-
las “claims made”, las cuales exigen ademds del hecho danoso o
generador, la existencia de una reclamacién judicial o extrajudicial
dentro del periodo de vigencia de la pdliza, y en algunos casos, la
existencia del dano o perjuicio. Dependiendo de la inmediatez o
cercania temporal entre el hecho danoso o generador de responsabili-
dad y la manifestacién o percepcién de los dafos, se pueden distin-
guir los siguientes tipos de dafos:

(i) Dafos inmediatos

Corresponde a los dafos originados por una accidén u omisién

cuyos efectos danosos se manifiestan inmediatamente y en su totali-
dad. Verificada la conducta danosa no existe dificultad en determinar

13 El articulo 11 de la POL 1.91.086 establece que “cumplido el plazo legal de prescripcion
contado desde la fecha del siniestro, la compania quedard libre de la obligacion de
pagar las indemnizaciones correspondientes al mismo, a menos que estuviese en trami-
tacion una accion relacionada con la reclamacion”. En nuestro sistema legal no existe
un régimen Unico de prescripcién de acciones indemnizatorias de origen extracontrac-
tual. Existe una regla general, contenicla en el articulo 2.332 del Cédigo Civil, y variadas
excepciones contenidas en leyes especiales. Algunas de esas excepciones corresponden
a la Ley de Bases del Medio Ambiente (Ley N°® 19.300), Ley de Proteccion al Consumi-
dor (Ley N° 19.496), articulo 1.248 del Cédigo de Comercio, que establece normas de
responsabilidad para el transporte maritimo, articulo 214 del Cédigo de Comercio, que
establece normas de responsabilidad para transporte terrestre, articulo 175 del Cédigo
Aerondutico y articulo 29 de la Convencion de Varsovia, que establecen normas para el
transporte aéreo, D.L. 2.222 que establece normas sobre contaminacién por derrame al
mar de hidrocarburos u otras sustancias contaminantes, Ley N° 18.302, Ley de Seguri-
dad Nuclear, articulos 18 y 19 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, por
citar algunos casos. Respecto de la prescripcidon por accidentes del trabajo, a partir de
agosto de 2003, la Corte Suprema (sentencia de fecha 26 de agosto de 2003, Rol N° 11-
03, sentencia de 2 de octubre de 2003, Rol N° 124-03), y luego las demds Cortes de
Apelaciones (por ejemplo, Concepcién, sentencia de fecha 30 de septiembre de 2003,
Rol 1.729-03) establecieron el criterio de la incompetencia de los Tribunales del Trabajo
para conocer de las acciones indemnizatorias ejercidas por terceros ajenos al contrato
de trabajo (viuda, conviviente, hijos o padres del trabajador fallecido) fundado en el
hecho que éstos no son parte del contrato de trabajo. En razén de ello, podemos
sostener que cuando quien ejerce la accidon indemnizatoria es el propio trabajador,
puede beneficiarse de todo régimen especial que lo ampara, entendiendo por tal una
judicatura especial, la posibilidad de demandar subsidiariamente al duefio de la obra o
mandante (aun cuando estimemos que ello se refiere a “obligaciones de caracter
provisional” y no de tipo indemnizatorias) y un plazo de prescripcién mayor, esto es, 5
afios, de acuerdo con lo indicado en el 69 de la Ley N° 16.744. Respecto de otras
personas, opera la regla general del articulo 2.332 del Cédigo Civil, esto es, 4 anos
desde la perpetracion del acto.
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claramente cuando se produjo el dafo. Ejemplo de ello corresponde al
fallecimiento de un cliente de un banco por el disparo accidental de
un guardia de seguridad, la destruccién de una casa por un aluvion
generado por la rotura de una matriz de agua o el fallecimiento de un
trabajador, producto de una explosion.

(ii) Dahos graduales

A este grupo pertenecen los dafios cuya manifestacion o percep-
cién es continua en el tiempo, sin que el dafo se manifieste, de modo
total, inmediatamente después de verificado el hecho dafioso o gene-
rador de responsabilidad. Un accidente del trabajo genera secuelas por
tratamiento que tardan afios en conocerse totalmente, no pudiendo
determinarse hasta entonces todos sus efectos.

(iii) Dafos diferidos o tardios

En determinados casos se produce la ausencia absoluta de simulta-
neidad entre el hecho dafioso o generador de responsabilidad y la
manifestacién o percepcién posterior del dano. Existe un periodo de
“latencia”, en que no se manifiestan o perciben los danos. Concluido
ese periodo, éstos se manifiestan o perciben. Uno de los ejemplos mis
conocidos corresponde a la asbestosis o dafio producido por la expo-
sicién directa o indirecta al asbesto!4.

Enfrentados a una catdstrofe inminente muchos aseguradores y
reaseguradores buscaron férmulas alternativas de cobertura, eliminan-
do los nocivos efectos producidos por los siniestros diferidos en el
tiempo, conocidos también con la denominacién “long tail” (cola lar-
ga). De este modo, y obedeciendo a razones econémicas!®y juridicas,
hacia el afio 1985 surgen en Estados Unidos las cldusulas “claims
made”, buscando con ello limitar el periédo de cobertura de las
pélizas de responsabilidad civil, al exigir que la reclamacién debia
verificarse dentro del periodo de vigencia de la péliza. Conforme a lo

14 El asbesto es un material de construccion utilizado en aislaciones y revestimientos
interiores. Con el transcurso del tiempo el asbesto sufre una degradacién que lo
convierte en agente cancerigeno, originando una enfermedad denominada asbestosis.

15 La existencia de siniestros tardios, o “long tail”, implica un mayor costo de mantencién

de reservas o provisiones por parte de las compaiias de seguros a cambio de una

prima Gnica. La busqueda de nuevas férmulas para eliminar el peligro latente de futuras
demandas de indemnizacién de perjuicios durante el tiempo que media entre el térmi-
no de la vigencia de la cobertura y el cumplimiento del plazo extintivo de prescripcion
contribuy6 a su masificacion.
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sefialado, hechos generadores de responsabilidad civil ocurridos den-
tro de los plazos de cobertura de pélizas de responsabilidad civil, pero
“reclamados” después de la vigencia de la misma, y antes de verificar-
se la respectiva prescripcion, tendrian como efecto trasladar el riesgo
de la compafiia aseguradora al asegurado, toda vez que las obligacio-
nes de la aseguradora se han extinguido!®,

el fallecimiento de u

1. “El trabajador accidentado estuviere trabajando directamente en la labor
asegurada por este contrato de seguros y el accidente se haya producido mien-
tras ejercia su labor dentro del recinto indicado en las Condiciones Particula-
res.”

rfestacion o percep
manifieste, de mod
:cho danoso o gené
r genera secuelas po
nente, no pudiend:

A diferencia de lo establecido en la Ley N° 16.744!7, el condiciona-
do del CAD 1.91.051 restringe la calificacién de accidente del trabajo a
aquellos originados como consecuencia directa de la labor asegurada
ocurrida al interior del recinto indicado en las Condiciones Particulares
de la podliza. De este modo, si el dmbito territorial de una poliza se
limita a un lugar fisico determinado y singularizado, los accidentes del
trabajo que ocurran fuera de ese lugar fisico (incluyendo los acciden-
tes de trayecto) no contarian con cobertura, a menos que se hubiese
sefialado previamente en las Condiciones Generales de la Péliza al
“territorio nacional” como ambito territorial de cobertura.
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16 No obstante lo anterior, una aplicacién estricta de la cliusula “claims made” puede

generar en el asegurado la existencia de “lagunas” o “vacios de cobertura” frente a
eventuales reclamaciones en el caso que el asegurado cambie de péliza. La atenuacién
de esos efectos se logra con la aplicacion de las cldusulas de retroactividad o ultractivi-
dad. En la cldusula de retroactividad (sunrise clause) el hecho daitoso o generador y su
reclamacién deben ocurrir durante el periodo de cobertura comprendido entre el inicio
y el término de la vigencia de la péliza. La clausula de retroactividad permite otorgar
cobertura incluso a hechos dafiosos ocurridos antes del inicio del periodo de cobertura,
a diferencia de las pélizas contratadas sobre la base de la ocurrencia, que no cuentan
con periodos de retroactividad. En la cliusula de ultractividad o cobertura extendida
(sunset clause), el hecho danoso o generador y su reclamacién deben ocurrir durante el
periodo comprendido entre el inicio y el término de la vigencia de la pdliza. La
cldusula de cobertura extendida permite otorgar cobertura a reclamaciones efectuadas
durante el periodo de cobertura de la pdliza o durante el periodo de cobertura
extendida. Para un tratamiento mds detallado ver Revista Chilena de Derecho de
Seguros, afio 2, N° 4, diciembre de 2000.

17 La Ley N° 16,744 establece en su articulo 5 un concepto amplio de “accidente del
trabajo”, al sefalar que “para los efectos de esta ley se entiende por accidente del trabajo
toda lesion que una persona sufra a causa o con ocasicn del trabajo, y que produzca
incapacidad o muerte. Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto
directo, de ida o regreso, entre la babitacion y el lugar de trabajo. Se considerardn

también accidentes del trabajo los sufridos por dirigentes de instituciones sindicales a

causa o con ocasion del desemperio de sus cometidos gremiales.”

ciones y revestimientos
24 degradacién que lo
‘nominada asbestosis.

or costo de mantencién
uros a cambio de una
eligro latente de futuras
‘e media entre el térmi-
Ktintivo de prescripcién




CUADERNOS DE EXTENSION JURIDICA

L. “La presente coberiura es en exceso de toda otra indemnizacion que pudie-
re existir, por aplicacion de la normativa sobre accidentes del trabajo”.

El encabezado de la letra C) del 1.93.051 sefiala de modo imperati-
vo que “esta clausula adicional no cubrird” las “reclamaciones presen-
tadas por accidentes que no hayan sido a la vez cubiertos por un
Seguro de Accidentes del Trabajo”. En la prictica, la cobertura de
responsabilidad civil patronal sélo operard en la medida que el acci-
dente que afecté al empleado o trabajador del asegurado haya sido
objeto de cobertura por parte de un seguro de accidentes del trabajo,
sea éste el contenido en la Ley N° 16.744 o en leyes especiales.

La citada exigencia encuentra su explicacién en el hecho que al no
existir un seguro de accidentes del trabajo que opere en beneficio del
trabajador o sus familiares, sea por que el empleador no lo contraté o
no se cumplieron los requisitos para su operacién, se aumenta el
perjuicio patrimonial reclamable al empleador al no existir una pen-
sion de invalidez o prestacidén por superviviencia.

4. COBERTURA DEL CAD 1.93.051

La Clausula Adicional de Responsabilidad Civil Patronal, al igual
que la Péliza de Responsabilidad Civil General, ampara al asegurado
del menoscabo o detrimento que experimente su patrimonio (hasta el
monto asegurado), como consecuencia de la obligacién de reparar o
indemnizar los dafios y perjuicios causados a terceros y de los costos
de defensa judicial asociados en aquellos casos en que éstos se hubie-
sen generado.

I. Indemnizaciones a terceros

El ndmero 1 de la letra A) del CAD 1.93.051 establece que este
adicional se extiende a cubrir:

“1.- Las indemnizaciones en dinero que se vean obligados a pagar por la
Responsabilidad Civil Extracontractual que sea declarada por sentencia jucli-
cial ejecutoriada, motivada por reclamo interpuesto por el trabajador, sus
sucesores o beneficiarios, a causa de un accidente del trabajo del cual un
trabajador del contratante ba resultado con lesiones corporales o le ba causa-
do la muerte8.”

18 La POL 1.91.086, que constituye la matriz o base general, cuya cobertura es ampliada
por la Clausula Adicional de Responsabilidad Civil Patronal, excluye en su articulo 2.8 ¢
(...) los perjuicios que no sean consecuencia directa de un daiio corporal o material
cubierto por el presente contrato”. Con ello se excluyen los dafios financieros puros.
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PAREDES: LA COBERTURA DEL SEGURO

El componente principal de la cobertura de las pélizas de respon-
sabilidad civil en general, y del CAD 1.93.051 en particular, correspon-
de a las indemnizaciones en dinero o pecuniarias en favor del trabaja-
dor afectado y/o respecto de terceros (familiares del trabajador)
establecidas por una sentencia ejecutoriada, o bien, acordadas entre
las partes involucradas, previa autorizacion del asegurador, dentro de
un proceso judicial, fuera de él, o bien, anterior a su inicio.

En aquellos casos en que una sentencia condenatoria relativa a
indemnizaciones de perjuicio establezca una obligacién de hacer, no
cuantificable en dinero, no existiria cobertura, toda vez que este adi-
ciona de cobertura se refiere expresamente a indemnizaciones en
dinero!®.

(2) Itemes o componentes indemnizatorios cubiertos

Tratindose de las “indemnizaciones en dinero” determinadas judi-
cialmente, éstas pueden corresponder a lo que la jurisprudencia y la

doctrina nacional han entendido tradicionalmente como dafio moral,
dano emergente y lucro cesante, originados a consecuencia de un acci-
dente del trabajo en perjuicio del trabajador y/o sus familiares, y que
para efectos de determinacién de cobertura denominaremos “itemes o
componentes indemnizatorios”.

Recordemos que el CAD 1.93.051 es una “extensién de cobertura”
0, como su nombre lo indica, una cliusula adicional de cobertura. Por
lo tanto, para determinar los “ftemes o componentes indemnizatorios”
cubiertos por el CAD 1.93.051, serd necesario acudir al texto de la
poliza de responsabilidad civil, a la cual accede esta cliusula adicional
de cobertura. La POL 1.91.086 no senala de modo expreso cobertura
respecto de dafo moral o dano emergente, sélo se refiere indirectamen-
te al lucro cesante a propésito de las exclusiones de la POL 1.91.086 al
sefalar en el articulo 2, N° 2.9, (“Riesgos excluidos. La cobertura del
Dresente seguro no se extenderd”), que ésta no se extiende a “toda
clase de pérdida de utilidades”.

A diferencia del dafio emergente, cuyo alcance en general es bas-
tante claro, el lucro cesante no presenta una absoluta claridad en su
concepto en la jurisprudencia ni en la doctrina nacional. En efecto,

19 A modo de ejemplo cabe citar sentencia de la Corte de Apelaciones de Concepcidn, de
fecha 18 de diciembre de 2003, Rol 1.703-2003, que condena al Servicio de Salud
Talcahuano a “proporcionar al menor la atencion de salud que reqt'l,iem, ‘tmtarrfientos
médicos, intervenciones quiriirgicas, bospitalizaciones en el Hospital Higueras o en
cualquier establecimiento priblico o privado”.

__;—__
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algunos autores y fallos distinguen la “pérdida de ingresos” o “lo que
se dej6 de percibir a consecuencia del delito” (con lo que pareciese
hacerse sinénimo de “pérdida de ingresos brutos”) mientras que Olros
hablan de pérdida de “utilidades”, lo que parece indicar que debe
considerarse para su determinacién tanto los ingresos brutos como los
gastos relacionados. Este tema no resulta irrelevante dado que, depen-
diendo de cual concepto se empleé, es posible llegar a cifras comple-
tamente distintas.

Asi, por ejemplo, en el caso de muerte de una persona podria
considerarse como lucro cesante la pérdida de ingresos brutos que
gener6 a su familia el fallecimiento, aunque el fallecido hubiese signi-
ficado habitualmente gastos para el grupo familiar equivalentes a casi
todo su ingreso. Si en cambio se considera al lucro cesante como
“pérdida de utilidades”, habria que determinar el monto a indemnizar
restando a los ingresos brutos que aportaba el fallecido todos aquellos
gastos que el propio fallecido efectuaba y que desde su muerte ya no
rigen. Por lo anterior, sobre la base de la exclusién contenida en el
articulo 2.9 de la POL 1.91.086, se ha interpretado que, a menos que
especificamente se pacte lo contrario, sélo quedarian cubiertos el
dafio emergente y el dafio moral®.

(b) Montos y extension de los perjuicios indemnizables

La POL 1.91.086 determina un limite o monto asegurado total,
expresado generalmente en UF o US$. Sin perjuicio de ello, y respecto
de cada adicional o extensién de cobertura, las pdlizas fijan sub-
limites particulares por evento y para toda la vigencia, cualquiera que
sea el nimero de esos eventos, cuantia O naturaleza de ellos, que

ocurran durante su vigencia. De este modo, y tratindose de sentencias

ejecutoriadas, los asegurados s6lo podrin exigir a los aseguradores el
pago hasta la suma asegurada o limites correspondientes.

;Cuil es el panorama actual de los montos indemnizatorios fijados
por los Tribunales de Justicia? Tradicionalmente una amplia mayoria
de las sentencias de los Tribunales Superiores de Justicia entendieron
que la indemnizacién de perjuicios s6lo tenia por finalidad compensar
el dafio causado, sin que ello llegase a constituir un enriquecimiento

para la victima o sus familiares'.

20 EL CAD 1.91.089 (Responsabilidad Civil de Productos), en la letra j) del N° 6 consider
como riesgo excluido a “dafios morales, generados 0 no por cualquier ocurrencia’. E
CAD 1.98.022 (Responsabilidad Civil Vehicular), salvo pago de prima adicional, n
cubre el dafo moral ni el lucro cesante.

Revista Derecho y Jurisprudencia, Tomo LXXIX, 1982, Seccion IV, pagina 123.
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Rara vez esas sentencias fundaban sus decisiones de modo expreso
en consideraciones relativas a la magnitud de las lesiones de la victima
directa, la intensidad de la culpa del causante del dafio (funcién
“punitiva” de la responsabilidad civil), la capacidad econémica del
responsable, el perjuicio estético, la alteracién en las condiciones nor-
males de existencia de la victima o sus familiares, por sefialar sélo
algunas. No era infrecuente encontrar indemnizaciones por montos
bastante exiguos, aun tratindose de casos claros de responsabilidad y
solvencia patrimonial del ofensor.

De modo paulatino los montos indemnizatorios fijados por los
Tribunales de Justicia en casos de responsabilidad civil extracontrac-
tual comenzaron a aumentar, coincidiendo con una mayor exposicién
publica y la asimilacién de ese fenémeno por un publico alejado de
tecnicismos legales??. A partir de ese momento las reclamaciones de
los afectados directos o sus familiares se ampliaron exigiendo una
reparacién patrimonial comprensiva de la angustia y sufrimientos pa-
decidos, ademis del costo directo y del menor ingreso generado, lo
que a grandes rasgos corresponde a los conceptos de dafio moral,
dafio emergente y lucro cesante.

Como resultado de ese cambio paulatino, hoy no resulta extrafio
encontrar casos en los que los Tribunales de Justicia en ciertas regio-
nes del pais han determinado indemnizaciones por muertes o lesiones
graves, del tipo invalidante, superiores a los US$100,000.00, escapando
al promedio para casos similares o a veces idénticos, ocurridos en
otras regiones del pais?3. Un anilisis de diversos casos relativos a
responsabilidad civil con resultado de muerte y lesiones corporales
fallados por las Cortes de Apelaciones o la Corte Suprema, permiten
distinguir en la generalidad de los casos un orden descendente en
itemes indemnizatorios fijados por los Tribunales.

2 Como casos “emblematicos” podriamos calificar los casos de indemnizaciones de per-

juicios decretados en favor del ex Ministro de la Corte Suprema Leonel Beraud, a raiz
de una negligencia médica, o de familiares de las personas fallecidas en el accidente
carretero del Estero Minte, X Regién, como consecuencia de la deficiente mantencién y
falta de servicio por parte de los organismos viales competentes.

No existe una explicacién juridica para ese fenémeno. La existencia de grandes empre-
sas trasnacionales orientadas a la mineria, o empresas estatales con presencia nacional
con uso intensivo de mano de obra y accidentes, como lo era la desaparecida Empresa
Portuaria de Chile, permiten identificar a las Cortes de Apelaciones la I, II, V y VIII
regiones, como aquellas que fijan los mis altos montos indemnizatorios, por sobre las
Cortes de Apelaciones de la Region Metropolitana, que concentra la actividad industrial
del pais, se encuentra bajo esas Cortes de Apelaciones. En cuanto a Tribunales de
Primera Instancia, un lugar relevante por los montos corresponden a los Tribunales
Civiles de Valparaiso, Concepcion y Talcahuano.
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En primer lugar se ubica el dafio moral como el item indemnizato-
rio mis importante en términos de cuantia?4, determinando montos
mayores a favor de las victimas afectadas por graves secuelas o lesio-
nes invalidantes en comparacién con los familiares de personas falleci-
das?.

Aun cuando en la legislacion chilena la indemnizaciéon de perjui-
cios generada a proposito de la existencia de responsabilidad civil se
concibe como meramente reparatoria de los dafios causados, en opo-
siciéon a los “dafos punitivos O ejexnplarizzldores”26, algunos Tribuna-
les, en la practica, otorgan 2 la responsabilidad civil tal caracter,
considerando en la determinacién del dafio moral la solvencia patri-
monial del demandado?.

Luego del dafio moral, como {tem indemnizatorio, se encuentra el
lucro cesante, esto es, lo que deja de ganar o percibir la victima o sus
familiares como consecuencia del dano, siendo extensible a trabajado-
res, estudiantes, estudiantes en prictica, por citar algunos templos.

En cuanto a los montos, no resulta posible establecer promedios
estadisticos, toda vez que la determinacion del mismo obedecerd a
factores tan diversos como la muerte O grado de incapacidad, caracte-
dsticas o circunstancias particulares de la victima por citar sélo algu-
nos. No obstante ello, y a propdsito de sentencias relativas a lucro
cesante reclamado por familiares de trabajadores fallecidos en acciden-
tes del trabajo los Tribunales han seguido variadas formas de célculo,
existiendo tres grandes grupos. El primero de ellos es la simple multi-
plicacion del total de las remuneraciones mensuales por el nimero de

—_—

2 Sentencia de primera instancia del Segundo Juzgado del T rabajo de Calama por muerte
de un trabajador de Codelco. Juicio caratulado, “Vallejos con Codelco”, Rol N° 81.090-
2003. El monto condenado por dafo moral fue de $ 250.000.000. Sentencia de Primer
Juzgado Civil de Valparaiso, Rol N° 825-1998, confirmada por Corte de Apelaciones de
Valparaiso, Rol 4.048-99, por muerte de trabajador, “Bérquez Munoz con Fisco de
Chile”. Monto total condenado $ 119.826.352, exclusivamente por dafio moral.

35 A modo de ejemplo, cabe destacar con fecha 7 de mayo de 2004 la Décima Sala de la
Corte de Apelaciones de Santiago determiné una indemnizacién de $ 150.000.000 a
favor de un trabajador que resulté con una invalidez permanente producto de una
caida desde un andamio. Dos meses después (16 de julio del ano 2004) la misma
Décima Sala de la Corte de Apelaciones de Santiago concedié $ 10.000.000 por dano
moral a su viuda y dos hijos menores de edad.

2% propios de la legislacion anglosajona sobre “torts” y cuyo ejemplo mds conocido
s, destacandose el caso “Bullock vs.

corresponde a juicios seguidos contra tabacalera

Phillip Morris Inc.” en que se condené al pago US$ 850,000.00 en dafios compensato-
rios a favor de una fumadora con cancer y US$ 28,000,000.00 por “daios punitivos.”

27 Sentencia de la Corte de Apelaciones de Temuco del 12 de abril de 1994. “...Procede

considerar para la regulacion del monio de la indemnizacion del dafio moral, no solo la

condicion de los afectados, sino también la solvencia moral del causante del accidente...”.
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meses que restan para alcanzar la jubilacién, el segundo grupo incor-
pora factores de correccion (seguros, beneficios provisionales y de-
mads) a la simple multiplicacién. Finalmente, el tercer grupo correspon-
de precisamente a la falta de una férmula de célculo dejando su
ponderacién a la libre interpretacién del juez, de acuerdo con las
pruebas o antecedentes aportados en el juicio.

Finalmente, encontramos el tercer item o componente indemnizato- :
rio, que corresponde al dafio emergente, esto es, la pérdida o dismi-
nucién en el patrimonio actual y efectivo que sufre la victima a causa
del accidente (costos de atencién médica, reparaciones, por citar s6lo
algunos casos). En relacion con los demds itemes indemnizatorios, el
dafio emergente es el que presenta menores problemas de prueba y
determinacién, toda vez que para su acreditacion basta acompanar los
comprobantes contables de los gastos que han generado pérdida o ]
disminucién en el patrimonio actual y efectivo de la victima. i
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(©) A quiénes beneficia el pago de estas indemnizaciones?

Conviene distinguir por un lado la obligacién de pago del asegura- i
do civilmente responsable frente a terceros, determinada por la exis-
tencia sentencia ejecutoriada, de la obligacién del asegurador respecto
del asegurado surgida en virtud del contrato de seguro®. Respecto de
la obligacién del asegurador hacia el asegurado, el CAD 1.93.051
establece en el nimero 1 de la letra A) la cobertura por “(...) las |
indemnizaciones en dinero que se vean obligados a pagar por la res- i
ponsabilidad extracontractual que sea declarada por sentencia ejecu- b
toriada motivada por reclamo interpuesto por el trabajador, sus suceso- b
res o beneficiarios (...)". i
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En relacién a la obligacién de pago del asegurado civilmente responsable, la jurispru-
dencia ha sido contradictoria en este aspecto. Una posicién restrictiva estima que debe

estimarse titulares de la accién indemnizatoria por el dafio moral que causa la muerte ;
de otra persona a quienes conforman el circulo de vida més cercano del difunto, esto i
es, los familiares directos, los cuales, al haber “ejercido una accién indemnizatoria”, Y
excluiran de su ejercicio a los familiares mas lejanos. (Corte de Apelaciones de Valpa- {
raiso, Rol N° 3.617-99, sentencia de 2 de enero de 2002. Corte Suprema, Rol N° 903-02, i
sentencia de fecha 7 de mayo de 2002 declaré inadmisible recurso de casacién. Corte i
Suprema de Chile, Rol. 4784-2000, sentencia de 29 de mayo de 2002). En sentido ;f
opuesto, Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N° 20.603, sentencia de 10 de marzo
de 2004, “como es sabido, pude demandar el daiio moral la victima inmediata o directa 4
(...) y los que también lo sufren en razon de que el dario inferido a aquellos los biere en :
sus propios sentimientos o afectos. Respecto de estos ultimos debe aplicarse el principio i
general que sostiene que tienen derecho a indemnizacion aquellos que ban sufrido i
dario, sin limitarlo a determinadas personas o épocas puesto que la ley no lo bace”. i
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Nuevamente, la falta de claridad en la redaccién de este adicional
hace necesario interpretar en su conjunto el CAD 1.93.051 y la POL
1.91.086%. En efecto, una interpretacién restringida del CAD 1.93.051
dejaria fuera de cobertura el pago de una indemnizacion determinado
por una sentencia ejecutoriada que acogiese la demanda indemnizato-
ria presentada por la conviviente de un trabajador fallecido, e incluso
por alguien que careciendo de un vinculo de parentesco, mantuviese
un profunda grado de amistad, previo al fallecimiento. El parrafo final
del CAD 1.93.051 consigna que en lo no modificado expresamente por
este adicional quedan plenamente vigentes las demis condiciones,
términos y exclusiones del seguro a que accede. La POL 1.91.086, en
su articulo 1.1, sélo establece que la compania de seguros garantiza el
pago de las indemnizaciones pecuniarias que el asegurado pueda
resultar civilmente responsable, sin consignar requisitos adicionales,
respecto de quien o quienes son los que han ejercido tales acciones
indemnizatorias. Lo anterior, concuerda plenamente con las practicas
usuales del mercado asegurador, el cual no plantea objeciones de
ninguna especie frente al pago de indemnizaciones a favor de convi-
vientes de trabajadores fallecidos.

II. Costos de defensa judicial

El nimero 2 de la letra A) del CAD 1.93.051 establece que este
adicional se extiende a cubrir:

“2.- Los gastos por la defensa de las reclamaciones del tipo de las indicadas en
el niimero anterior’®, aun cuando ellas sean infundadas”.

Complementando la cita anterior, el articulo 1.2 del POL 1.91.086
extiende la cobertura de la péliza de responsabilidad civil a:

“1.2.- (...) los gastos de defensa impuestos al asegurado, incluso en caso de
reclamaciones infundadas, asi como los bonorarios y gastos de toda clase que

2 Esta falta de claridad de la redaccién de este adicional queda patente al indicar que las
sentencias ejecutoriadas se generan 0 motivan a propdsito de “reclamos” interpuestos
por determinadas personas, consignado entre ellas a los “beneficiarios” del trabajador.
La calidad de beneficiario que una persona tiene respecto de otra puede emanar de la
existencia de un contrato en virtud del cual se le atribuye tal calidad respecto de ciertos
beneficios.

“1.- Las indemnizaciones en dinero que se vean obligados a pagar por la Responsabili-
dad Civil Extracontractual que sea declarada por sentencia judicial ejecutoriada, moti-
vada por reclamo interpuesto por el trabajador, sus sucesores o beneficiarios, a causa de
un accidente del trabajo del cual un trabajador del contratante ha resultado con
lesiones corporales o le ba causado la muerte”.

30
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vayan a cargo del asegurado como civilmente responsable. Queda entendido
que la compaiiia no pagara, sino los honorarios de abogados y procuradores
nombrados por ella”.

La cobertura del CAD 1.93.051 (y el POL 1.91.086 al cual accede)
cubre los costos de defensa judicial, aun tratindose de reclamaciones
infundadas, circunscritas exclusivamente a juicios indemnizatorios or-
dinarios, civiles o laborales, que concluyan con una sentencia. Esa
sentencia establece de cargo del asegurado la obligacién de pagar
indemnizaciones en dinero derivadas de su responsabilidad extracon-
tractual en las lesiones o muerte de su trabajador. Con ello, quedan
fuera de cobertura los costos de defensa de recursos de proteccion,
defensa en procesos administrativos3!, procesos penales a través de
los cuales los querellantes (y luego demandantes) recopilan pruebas
preparando el camino para la interposicién de acciones civiles indem-
nizatorias, por citar sélo algunos casos.

Como correlato a la obligacién del asegurador de pagar los costos
de defensa en procesos civiles indemnizatorios, surge el derecho a
designar los abogados a cargo de su defensa y fijar sus honorarios,
consignado de modo expreso en el nimero 9.4 del articulo 9 de la
POL 1.91.086, el cual senala lo siguiente:

“Si el siniestro diere lugar a un proceso penal o un juicio civil, el asegurado
deberd comunicarlo por escrito a la compania dentro de las 48 boras de
recibir la notificacion. De encontrarlo conveniente, la compania podrd encar-
garse de la defensa del asegurado en un proceso penal. La defensa del asegu-
rado en un juicio civil la asumira la compaiia. En ambos casos, serd la
compariia la que designard los peritos, abogados y procuradores y el asegura-
do pondrd a disposicion de los mismos todos los antecedentes y medios de
prueba que le sean requeridos para su defensa. De requerirlo la autoridad
Judicial, el asegurado comparecerd personalmente cada vez que sea citado
para absolver posiciones”.

Correrdan por cuenta de la compaiia los honorarios y gastos reco-
nocidos por la misma con motivo de la defensa que haya aceptado

31 Investigaciones administrativas iniciadas por los Servicios de Salud, Inspeccién del
Trabajo o bien por organismos estatales con competencias fiscalizadoras especiales,
tales como la Superintendencia de Electricidad y Combustible, Servicio Nacional de
Geologia y Mineria, por nombrar algunos casos. Todas estas investigaciones administra-
tivas tienen en comun el poder concluir con un pronunciamiento de responsabilidad de
tipo administrativo y la aplicacién de una multa. Surge entonces el problema prictico
de hacer frente a una demanda indemnizatoria que basa su argumentacién en un
pronunciamiento administrativo adverso que atribuye responsabilidad al demandado y
que muchas veces es determinante para e} Tribunal que conoce de la demanda al
otorgarle una “idoneidad técnica especial”.
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asumir siempre que el importe total incluso las indemnizaciones civiles
a las victimas, no sobrepasen los montos de garantia asegurados por la
presente poliza”.

5. EXCLUSIONES

Con el propésito de limitar el riesgo asumido por el asegurador, la
Cldusula de Responsabilidad Civil Patronal CAD 1.93.051 contempla en
su letra C) un total de 11 exclusiones (o limitaciones expresas de
cobertura), las cuales pueden ser agrupadas utilizando como criterio la
posibilidad para el asegurador y asegurado de dejarlas sin efecto de
acuerdo con las pricticas usuales del mercado de los seguros de
responsabilidad civil32.

Dentro de las exclusiones que pueden ser dejadas sin efecto por las
partes, mediante el pago de una prima adicional, se encuentra la
exclusion de “Responsabilidad civil por trabajos en altura” (letra h) del
CAD 1.93.051; la “Responsabilidad civil por trabajos subterrdneos”, (le-
tra 1) del CAD 1.93.051); y, la “Responsabilidad civil por uso de explosi-
vos”, (letra j) del CAD 1.93.051.

Respecto de las exclusiones que no son objeto de negociacion
entre las partes de un contrato de seguro, éstas corresponden a las (i)
“reclamaciones presentadas por accidentes que no hayan sido, a su
vez, cubiertas por un seguro de accidentes del trabajo™3, (letra a) del
CAD 1.93.051); (ii) “reclamaciones por el incumplimiento de las obliga-
ciones legales o contractuales en el seguro de accidentes del trabajo o
en el pago de salarios y, en general, reclamaciones fundadas en cual-
quier relacion laboral™4, (letra b) del CAD 1.93.051); (iii) “reclamacio-
nes por danios o pérdidas materiales del personal asalariado”, (letra ¢)

32 A través de la utilizaciéon de cliusulas especiales que se incluyen en las condiciones
particulares de una poéliza que derogan la exclusion (“se deja sin efecto la cldusula b) del
CAD 1.93.051"), o bien, mediante una cldusula expresa que incluye el tipo de actividades
a las que la exclusién se refiere (“se incluye cobertura para los trabajos en alturda”).

3 §j las reclamaciones presentadas no han sido cubiertas por un seguro de accidentes del
trabajo, y por consiguiente las lesiones o muerte que han originado esas reclamaciones
posteriores no han sido calificadas por los organismos competentes como un “accidente
del trabajo”, éstas no cuentan con cobertura. Corrobora lo anterior lo indicado en el
inciso final del nimero 1 del CAD 1.93.051, el cual senala que “la presente cobertura es
en exceso de toda otra indemnizacion que pudiere existir, por aplicacion de la normati-
va sobre accidentes del trabajo”. Esto es, supone la operaciéon previa de la cobertur.
contenida en las normas sobre accidentes del trabajo. La razonabilidad de ello e
bastante comprensible. En la medida que no opere un seguro de accidentes del trabajo,;
los perjuicios reclamables por el afectado o, eventualmente, determinados por u
Tribunal serin mayores, aumentando el monto a pagar por parte del asegurador.

3 Las indemnizaciones de perjuicios reclamadas por los trabajadores o sus familiares
causa de un accidente del trabajo tienen su origen en una relacién laboral previa. Un

interpretacion amplia de esta cldusula de exclusién quitaria todo efecto prictico al CA
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del CAD 1.93.051; (iv) “reclamaciones por accidentes del que sufran los
propios asegurados o sus representantes o apoderados o cualquier otra
persona que colabore con ellos en la direccion o vigilancia de la em-
presa, o los familiares de cualquiera de los anteriores, entendiéndose
como familiares el conyuge, y ascendientes descendientes consangui-
neos y hermanos, bijos adoptivos o bijastros que con ellos convivan”,
(letra d) del CAD 1.93.051); (v) “cualquier suma de dinero a que se
vieran obligados a pagar los asegurados, por cualquier recurso que
interpusiera y obtuviera en su favor alguna entidad aseguradora de
accidentes del trabajo, que baya cubierto y satisfecho indemnizaciones
por estos riesgos de acuerdo con la legislacion vigente”®, (letra f) del
CAD 1.93.051); (vi) “reclamaciones por enfermedad del trabajador que
hayan sido originadas directa o indirectamente por el trabajo desempe-
fiado™, (letra g) del CAD 1.93.051), y (vil) “lesiones corporales o
muerte de trabajadores sin contrato de trabajo™8, (letra k) del CAD
1.93.051.

1.93.051. Su interpretacién, por parte del mercado asegurador, ha sido en el sentido
restringido de entender excluidas las reclamaciones que no se funden en los perjuicios
derivados de accidentes del trabajo, como podria ser la reclamacién derivada de un
despido, incumplimiento del empleador en el pago de beneficios y similares.

El CAD 1.93.051 otorga cobertura por las reclamaciones generadas a causa de un
accidente en el cual un trabajador del asegurado ha resultado con lesiones corporales o
le ha causado la muerte. En buenas cuentas, este CAD cubre las reclamaciones por
hechos que afecten a los trabajadores del asegurado. Con esta exclusion el asegurador
se evita expresamente el pago de reclamaciones generadas a causa de un accidente
que afecte a personas que no sean trabajadores del asegurado, y a aquellos que aun
teniendo tal calidad, colaboren en la direccién y vigilancia de la empresa.

El articulo 69 de la Ley N° 17.644, Ley sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales establece lo siguiente, “Cuando el accidente o enfermedad se deba a
culpa o dolo de la entidad empleadora o de un tercero, sin perjuicio de las acciones
criminales que procedan, deberdn observarse las siguientes reglas:

a) El organismo administrador tendrd derecho a repetir en contra del responsable del
accidente por las prestaciones que baya otorgado o debe otorgar (...).". La referencia a los
“organismos administradores” corresponde a las instituciones indicadas en el articulo 8 de
la Ley N° 17.644, destacando principalmente las “mutualidades de empleadores” (Instituto
de Seguridad del Trabajador, Asociacion Chilena de Seguridad y Mutual de Seguridad).

La redaccion de esta exclusién apunta a la gradualidad y permanencia en el tiempo de
condiciones del trabajo que directa o indirectamente originan enfermedades en el
trabajador, y que corresponden a las llamadas “enfermedades profesionales”. (Articulo 7
de la Ley N° 17.644. “es enfermedad profesional la causada de una manera directa por
el ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona, y que produzca incapa-
cidad o muerte”). La naturaleza propia del seguro, y por cierto del seguro de responsa-
bilidad civil, es cubrir los efectos adversos sobre el patrimonio del asegurado derivados
de una accién u omisién sGbita, repentina y no intencionada que ocasione lesiones o la
muerte en un trabajador.

Dado que la redaccién de esta exclusion no lo exige, el CAD 1.93.051 opera no obstante
el contrato de trabajo no conste por escrito. El articulo 9 del Cédigo del Trabajo pone de
cargo del empleador la obligacion de escriturar el contrato. La falta de escrituracion del
contrato de trabajo genera para el empleador una sancién que corresponde a una multa a
beneficio fiscal de entre una a cinco Unidades Tributarias Mensuales.
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[V.LA LIQUIDACION DE SINIESTROS

1. ANTECEDENTES PREVIOS

No existe unanimidad en torno a la definicién de lo que es el
“siniestro”. Las diversas posiciones van desde equiparar el siniestro ai
“hecho danoso”, a la “manifestaciéon del dafio”?; o a la reclamacién
judicial o extrajudicial (notificacién de la demanda indemnizatoria. El
siniestro estarfa constituido por el surgimiento de la responsabilidad
en la persona del asegurado. Esa responsabilidad es una consecuencia
directa del hecho dafioso, y por si misma genera el siniestro, sin
necesidad de que exista una reclamacién posterior.

Otros, sin embargo, sostienen que en un seguro de responsabilidad
civil lo que toma a cargo el asegurador no es el dafo sufrido por la
victima sino el dafio causado al asegurado. En este caso se concibe la
aparicién del siniestro recién con la reclamacién, que eventualmente
puede concluir en el pago de una indemnizacién, sea acordada judi-
cial o extrajudicialmente, o bien sin pago alguno al haber operado la
prescripcion respectiva‘e,

No obstante la inexistencia de una definicién de siniestro, la inter-
pretacion de la totalidad de la CAD 1.93.051 permite sostener que el
siniestro corresponde al hecho danoso, esto es, el que origina las
lesiones o la muerte de un trabajador, y que se califica como accidente
del trabajo, no importando que los efectos de ese accidente del trabajo
se presenten de manera diferida en el tiempo!.

¥ Art. 513 Cédigo de Comercio dispone lo siguiente: “Siniestro es la pérdida o el dario de
las cosas aseguradas”.

4 Para algunos mas extremos, el siniestro de responsabilidad civil nace recién cuando
queda a firme la sentencia que condena al asegurado al pago de una indemnizacién a
favor de un tercero. Esta hipdtesis no considera, eso si, que desde el momento de la
demanda ya ha existido “siniestro” al menos en la cobertura de la defensa judicial,

41 No obstante lo sefialado, 1a discusién respecto de cuando se produce el siniestro deja de
ser relevante en la medida que el asegurado cumpla con el deber de denuncia oportuna
consignado en el articulo 9.1 del condicionado general de la POL 1.91.086, que sefiala lo
siguiente: “En caso de que el asegurado reciba aviso de cualquier reclamo, queja o
amenaza de cualquier accion o demanda en su contra, dard aviso a la compaiiia por
carta certificada dentro de cinco dias. En caso de muerte de personas, el asegurado
tendrd que informar a la compania inmediatamente de conocida, por teléfono o telegra-
ma, salvo casos debidamente justificados y de fuerza mayor, sin perjuicio de su obligacion
de informar en cuanto le sea posible”. El perjuicio causado al asegurador por una comuni-
cacién atrasada puede surgir de la pérdida de la oportunidad de lograr acuerdos con
terceros mediante una transaccién oportuna, de la falta de participacién en los procedi-
mientos judiciales (contestaciones de demandas) y de la imposibilidad de asumir el
control de la defensa en una época en que deben adoptarse decisiones estratégicas

relevantes. En resumen, un aviso tardio o extemporineo de siniestro puede originar

serios perjuicios al asegurador y facultar a éste rechazar la cobertura de un siniestro.
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2. EL PROCESO DE LIQUIDACION DE LOS SINIESTROS DE RESPON-
SABILIDAD CIVIL PATRONAL

Formulada la denuncia oportuna de un siniestro de responsabilidad
civil patronal por el asegurado (sea a su corredor de seguros o bien
directamente al asegurador), se inicia un procedimiento de “liquida-
cién de seguros” a cargo de un liquidador de seguros, cuyo actuar,
funciones y obligaciones se encuentran reguladas por el Decreto Su-
premo del Ministerio de Hacienda N° 863 del ano 1989 y por el
Decreto con Fuerza de Ley N° 251 del ano 1931, y modificaciones
posteriores, aplicables a tanto a la liquidacion de todo tipo de sinies-
tros, incluyendo los siniestros de responsabilidad civil#?.

Recibida por el liquidador de seguros la designacion de la liquida-
cién del siniestro por parte de la compaiiia de seguros, éste debera
informar al asegurado, dentro de los tres dias habiles siguientes de su
designacioén, de las gestiones que a éste le compete realizar, y de
todos los antecedentes que se requerirdn para la liquidacion del sinies-
tro. En aquellos casos en que durante el proceso de liquidacion sur-
gieran problemas diferencias de criterios respecto de las causas del
siniestro, evaluacién de los riesgos o extension de cobertura, el liqui-
dador, actuando de oficio o a peticién del asegurado, podra emitir un
preinforme de liquidacién sobre la cobertura del siniestro y monto de
los dafios producidos, que deberd poner en conocimiento de los
interesados en forma simultinea. Tanto el asegurador como el asegu-

‘rado podran hacer observaciones por escrito al preinforme dentro del

plazo de 5 dias contados desde su conocimiento.
El proceso de liquidacién del siniestro concluye con la emisién por
parte del liquidador de seguros de un “Informe de Liquidacién”, cuyo

2 De acuerdo con lo indicado en el articulo 12 del DS. 863, “los liquidadores de seguros,
auxiliares del comercio de los seguros, son personas naturales o juridicas registradas
como tales ante la Superintendencia de Valores y Seguros. Pueden ser contratados por
una compania de seguros para investigar la ocurrencia de un siniestro, sus circunstan-
cias y determinar st éstos se encuentran o no amparados por la poliza y el monto de las
indemnizaciones que corresponde pagar al asegurado o beneficiario en su caso”. Espe-
cificamente, el articulo 14 del DS 863 establece las funciones del liquidador de seguros,
destacando entre ellas las siguientes: 2) “Determinar el verdadero valor del objeto
asegurado a la época del siniestro, el monto de los perjuicios y la suma que corresponda
indemnizar, informando fundadamente al asegurado y al asegurador la procedencia o
rechazo de la indemnizacion”, b) “Determinar el verdadero valor del objeto asegurado
a la época del siniestro, el monto de los perjuicios y la suma que corresponda indemmni-
zar, informando fundadamente al asegurado y al asegurador la procedencia o rechazo
de la indemnizacion; ¢) “Proponer a las partes medidas urgentes que se deban adoptar
para evitar que se aumenten los darnos y salvar los restos cuando corvesponda, sin
perjuicio de las obligaciones del asegurado”.
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plazo de emisién no podré exceder los 90 dias corridos desde la fecha
de denuncia del siniestro. Con todo, en casos fundados, ese plazo
podra prorrogarse por periodos iguales, debiendo comunicarse tal
situacién al asegurado y a la Superintendencia de Valores y Seguros, la
que podri dejar sin efecto la ampliacién, fijando un plazo de entrega.

Una vez concluido el Informe Final, éste deberd ser emitido en
forma simultinea al asegurado y al asegurador, disponiendo éstos de
un plazo de 10 dias hdbiles para impugnarlo si no estin de acuerdo
con la recomendaciones contenidas en él. Impugnado el Informe el
liquidador de seguros dispondra de 5 dias hédbiles para responder
dicha impugnacién. Contestada la impugnacion, asegurado o asegura-
dor en su caso, dispondrin de un plazo de 5 dias para manifestar su
conformidad. Si hubiese acuerdo la compaiiia de seguros procedera al
inmediato pago de la indemnizacion, si ésta procediera. Si persisten
las diferencias entre asegurador y asegurado respecto del monto de la
indemnizacién o su procedencia, la compania de seguros debera noti-
ficar al asegurado su resolucion, con indicacion del derecho a recurrir
al procedimiento arbitral contenido en la p6liza para reclamar el pago
de la indemnizacién pretendida o solucionar las dificultades que sub-
sistan.

No obstante existir una reglamentacién comun para la liquidacion
de siniestros, el proceso de liquidacién de siniestro vinculados a poli-
zas de responsabilidad civil patronal presenta ciertas particularidades,
las que lo distinguen claramente de la liquidacién de siniestros vincu-
lados a pdlizas de robo, incendio, terremoto, transporte o vehiculos.
Por lo pronto, la materia asegurada no es una cosa tangible como
podria ser una casa o un automoévil. Por es contrario, la “cosa asegura-
da” corresponde a la disminucién del patrimonio del asegurado a
consecuencia de una sentencia ejecutoriada que ordene el pago de
una indemnizacién a consecuencia de reclamaciones presentadas por
lesiones o el fallecimiento de un trabajador del asegurado, producto
de un accidente del trabajo. Este acapite pretende abordar de manera
no taxativa algunos de los principales problemas pricticos generados
a prop6sito del proceso de liquidacion de seguros de responsabilidad
civil.

3. MANEJO DEL SINIESTRO CON AUSENCIA DE ACCIONES
INDEMNIZATORIAS

Producido un accidente del trabajo con resultado fatal o generado
de lesiones en uno o varios trabajadores del asegurado, surge para é
la obligacién de denunciar el siniestro y, para el asegurador, la obliga
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cién de designar un liquidador de seguros. Las primeras gestiones del
liquidador de seguros tendran por objeto al menos tres finalidades
basicas: (i) recopilar los antecedentes relativos a la forma en que s€
produjo el siniestro, para asi evaluar adecuadamente la responsabili-
dad del asegurado y su exposicién patrimonial frente a eventuales
reclamaciones judiciales o extrajudiciales; (ii) obtener y preservar ante-
cedentes probatorios que permitan construir una defensa eficaz frente
a futuras reclamaciones®, y (iii) si las circunstancias del siniestro lo
exigen, coordinar las gestiones del asegurado frente a requerimientos
de los afectados, sus familiares o de autoridades administrativas, poli-
ciales y judiciales.

Tan pronto se han recopilado los antecedentes de hecho que per-
mitan una evaluacion respecto de la cobertura de la poliza, la respon-
sabilidad del asegurado en los hechos, la exposicién patrimonial del
asegurado versus el monto asegurado, el liquidador de seguros evalua-
ra los pasos a seguir, pudiendo recomendar entre otras, las siguientes
gestiones futuras: rechazo del siniestro por carecer éste de cobertura
bajo la poliza contratada, mantencion del caracter preventivo de la
denuncia del siniestro en caso de no existir reclamaciones judiciales o
extrajudiciales, inicio de acercamientos informales y negociaciones con
los reclamantes concluyendo en la firma de un acuerdo transaccional,
rechazo a las exigencias indemnizatorias realizadas por los reclaman-
tes, por ser éstas desproporcionadas o carentes de fundamento, coOf-
dinando la defensa judicial en caso del inicio de acciones judiciales
indemnizatorias.

4. MANEJO DE SINIESTROS EN LOS QUE EXISTEN ACCIONES
INDEMNIZATORIAS

En ciertas ocasiones (y debido a las caracteristicas propias de cada
siniestro), la primera noticia del mismo puede ser la notificacién de
una accién indemnizatoria contra el asegurado, sea de caricter civil
o laboral. En otras ocasiones, la notificacién de una accion indem-
nizatoria puede surgir una vez iniciado el proceso de liquidacion.
En uno u otro caso, a las gestiones del liquidador de seguros se
agregard la de coordinar la defensa judicial del asegurado con
cargo a la poliza respectiva. La designacién de abogados a cargo de
la defensa se hard por cuenta del asegurador, quien contratard al

4 Un ejemplo de ello es la certificacion inmediata, a través de notarios, de hechos o
situaciones cuya certificacién futura pueda ser dificil o imposible por la maodificacién
de las condiciones del terreno donde ocurri6 el siniestro.
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abogado determinando sus honorarios los cuales se pagardn con cargo
a la péliza de segurosi4.

Una vez coordinada la defensa judicial, y durante el transcurso del
proceso, la labor del liquidador de seguros es la del manejo o gestién
del siniestro evaluando los pasos a seguir segin sea la forma en que
se desarrolle el proceso judicial, se configure la responsabilidad en
los hechos por parte del asegurado, proponiendo al asegurador y
asegurado alternativas de solucién (a través de transacciones extraju-
diciales) a la reclamacién utilizando para ello las coberturas de la
poliza contratada.

Por cierto, existirin casos en que producto de la falta de responsa-
bilidad o lo desmesurado de las pretensiones del demandante, la
estrategia recomendada serd precisamente continuar en juicio a la
espera de la dictacién de la sentencia definitiva por parte del Tribunal
que conoce del juicio.

V. CONCLUSIONES

El escenario actual de la responsabilidad civil en general, y la
responsabilidad civil patronal en particular, enfrentan profundos cam-
bios adn no asimilados totalmente por los empleadores, empresarios,
trabajadores y abogados. La creciente aceptacién y valoracion de la
cultura del reclamo frente a los efectos de los accidentes del trabajo y
el progresivo aumento de los montos indemnizatorios fijados por los
Tribunales de Justicia tendrin como efecto la bisqueda de soluciones
por parte de los empleadores orientadas a disminuir los costos genera-

Un problema prictico corresponde a la aplicacion del deducible pactado en la poéliza a
los honorarios por defensa judicial. La “cobertura” de la POL 1.91.086 estd dada
principalmente por el articulo 1 de las Condiciones Generales, particularmente los
articulos 1.1 y 1.2. En esos articulos se establece que la cobertura de un siniestro (o su
“costo™) estd dada por la suma de dos ftemes: Las indemnizaciones a terceros, y el
costo de la defensa judicial civil. Adicionalmente, el articulo 1.4 de las Condiciones
Generales de la POL 1.91.086 dispone que: “La suma mdxima de garantia indicada en
las Condiciones Particulares expresa con respecto a cada limite la cantidad maxima de
que responde la compaiiia por concepto de indemnizaciones, intereses de mora, gastos
de defensa, bonorarios, gastos de toda clase, incluso aquellos efectuados para restringir
el daiio o evitar que se agrave, pero con exclusién de los gastos generales de la compa-
fiia, tales como salarios fijos de su personal”. Los atticulos citados demuestran con
claridad que el costo de defensa forma parte del costo del siniestro y, por tanto, estd
afecto al correspondiente deducible. Asimismo, pueden surgir conflictos de intereses
entre asegurador y asegurado cuando la exposicion patrimonial del asegurador es
limitada, debido al bajo monto asegurado, frente a la exposicién patrimonial elevada
del asegurado o bien cuando una de las partes quiere poner término al juicio y la otra
(sea el asegurador o el asegurado) opina lo contrario.
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dos por indemnizaciones cada vez mayores que se vea obl.igado a
pagar un empleador por los accidentes que afecten a sus trabajadores.

Una de esas soluciones corresponde a la contratacién de seguros
de responsabilidad civil patronal, orientadas a cubrir los costos: Fie
indemnizacién y gastos de defensa judicial en los montos y condicio-
nes de cada poliza, favoreciendo la creacion de alternativas de arreglo
extrajudiciales a las reclamaciones generadas por los efectos de los
accidentes del trabajo con cargo a las diversas pélizas contratadas para
cada caso especifico.
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