Jorge
Lopez
Santa Maria

Jorge Lopez Santa Nfail

.I-T.-l. - —
1' ‘vq *‘ “ P O"“O-—L
T T PR ——
0 mvwa D e e Al o Hha
'“H.uci.h PETTETI™ 'Nlhw'ﬂl.h -E
‘.ilanuml shen e b contratackn, o _.T
NUNero en la autonomia de la
shalizar los principios dtlltlhiﬂTMﬂlﬂ.‘l’l’
e la libertad contractual, de la fueres
oontratos, de su efecto rel lll\fnvdt by Do
Al l"-!ll('idl' la interpretacion de los contrsios §
gran importancia practica de este terma, P ¢ |
hay acuerdo respecto a las consecuencias P
un negocio juridico, es menester interpratarks &
un sistema subjetivo —vigente en Chile u otssiin
Ademés de los indices general y de personas, of Sl
esta complementado con un indice de concepion s

facilita la consulta de la obra.
61"0121 ?Jl

ISBN 956-10-1217-0

Editorial Juridica de Chile

LOS CONTRATOS

PARTE GENERAL

{
’i |

Tomo II

Tercera edicion

L

Editorial Juridica de Chile

LOS CONTRATOS PARTE GENERAL Tomo Il




CAPITULO SEXTO

EL PRINCIPIO DE LA BUENA FE
CONTRACTUALS™

60. GENERALIDADES CONCEPTUALES

| principio de la buena fe, y sus variadas y heterogéneas pro-
. ciones en el Derecho, es un tema muchas veces centenario.
s romanistas polemizan en cuanto a sus alcances; otro tanto
ontece entre los canonistas y entre los historiadores del Dere-
o en general.
I'n el Derecho Civil comparado, la buena fe viene adqui-
‘ndo enorme importancia desde que las escuelas exegéticas™
i1 comenzado a batirse en retirada. Especialmente en Euro-
.1, sobre todo en Alemania e Italia, aunque también en Fran-
.1y en Espafa, la doctrina ha consagrado, en los dltimos lustros,
\0 pocos desvelos al estudio de esta materia.

" Para la exposicién de este tema nos hemos guiado preferentemente por la
wxta parte de nuestro trabajo: Problemas actuales en el derecho de los contratos,
iiblicado en la obra colectiva Estudios de Derecho Civil en Memoria del profesor
Virtorio Pescio, Edeval, Valparaiso, 1976, pags. 96 y s. Mayores referencias biblio-
1ilicas sobre la buena fe en materia contractual, se encontrardn, por ejemplo,
1 ¢l libro de José Luis de los Mozos, El Principio de la Buena Fe. Sus Aplicaciones
I'victicas en el Derecho Civil Espariol, Bosch, Barcelona, 1965; y en la tesis doctoral
d¢ José Antonio Galvin Bernabeu, precitada en la nota 442. Véase también
I ernando Fueyo Laneri, Instituciones de Derecho Civil Moderno, Editorial Juridica de
( hile, 1990, capitulos IIL y IV.

5% Sobre el método exegético, surgido el siglo pasado como peculiar manera
(¢ explicar el Cédigo Napoleén, de 1804, véase especialmente el libro del profe-
wor de la Universidad de Burdeos, J. Bonnecase, La Escuela de la Exégesis en Derecho
(ivil, traduccién del francés, Ed. José M. Cajica, Puebla, México, 1944, 283 pags.
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En nuestro continente, la preocupacién doctrinaria en tor-
no a la buena fe provocé en la Repiiblica Argentina la dicta-
cién de la muy importante Ley N° 17.711, de 1968, que introdujo
numerosas y significativas reformas al Cédigo Civil de Véli:z
Sarsfield. Segtin palabras del profesor argentino Mosset Iturras-
pe: “la buena fe es el eje sobre el cual se mueve la reforma de la

Ley N° 17.711 At : ,
lesz.f""f*v"?? en la tematica de las relaciones patrimonia-

Lgs textos legales de este siglo que han consagrado, con
a_mphtud, el pleno vigor del principio de la buena fe en ;nate-
ria contrac‘tual, son abundantes. También se advierte en la ju-
risprudencia comparada la dictacién de importantes fallos {Je
extraen consecuencias juridicas de la buena fe, aun a faltaqde
texto .lega'.l expreso que les sirva de apoyo inmf’:diato Acaso la
perspicacia de los abogados conducira, en los afios qu;e vienen
a resultados jurisprudenciales semejantes en nuestro pais.’ Ya
contamos, en Chile, con una sentencia que abre el ca.mino
adecuado: “Los contratos deben ejecutarse de buena fe, si
apego a la letra rigurosa de ellos ni a un derecho estricto, NE
deben las partes asilarse en la literalidad inflexible para. dar
menqs ni para exigir mas, arbitrariamente, al influjo de un
Interes propio y mezquino; antes bien, ha de dejarse expresar

:: Ob. cit. en nota 2, pag. 322.
A l?;r(; 11;11 b;en’a fe obJetn{a regia las materias contractuales desde antes de la
ok 1976 m.)taeglgné Salas-i[‘rlgo Repre‘:‘sas, Cédigo Civil Anotado, tomo 2, Buenos
o {,:lue lo,s al art}culo 1198: “La jurisprudencia era uniforme en cuan-
0 & e s flonu(‘iat(;s debian celebrarse, interpretarse y cumplirse conforme a
e T o gs 1ebat buena fe), pues no puede admitirse que tal omisién (el
e vepmii 4o }e a luenfi _fe no figurase todavia en el Cédigo Civil) significara
e & fa rdc‘:g a clasica, ya que el%o hubiese importado prescindir de una
s comratun” arpentales de Ia’x convivencia social, principio aplicable a toda

At e_emois (glmdo por José A. Galvén, ob. cit. en nota 442, pag. 105).
et és Igo ela reajusmbll%dad de las indemnizaciones de perjuicios
e o refogn ;iléagi?r;tlrgz:frt:;aégs,b dispuesta por los tribunales chilenos sin mecei
Contratos frente a la inflacion, Ecﬁtrjfrsftc‘iaictznéit C(gllr‘l’ilgueﬂro 1'11?1:0: s

¢ ? A 4 , 28 edic i
podria Ft?rmmar resultando un hito, o un ejemplo digno de Ii?;lit;cggg),e?eln
renovacion del Derecho patrio por la obra conjunta del legislador, de los jl,JCCCS ;

de los abogados, pues nada justi
> ] tifica, h i6 i
renovacion sélo incumba al lc:]g'islador. A T e s R
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| contrato ampliamente su contenido. Tampoco debe dejarse
| atender a factores extraliterales que pudieran fundarse en la
wuraleza del pacto, en la costumbre o €n laley3™

Mencionar la buena fe es evocar la idea de rectitud, de correc-
. de lealtad. En sede no juridica, la expresion “buena fe”

Jesigna una persuasion subjetiva interna (de cardcter ético) de

“tar actuando o haber actuado correctamente. Representa un
~viado de 4nimo. Proyectada al terreno del Derecho Civil, la
uena fe asume dos direcciones. La primera, la buena fe subjeti-

4, conserva aquella fisonomia psicologica. La segunda, la bue-
1 [e objetiva, que es la que mayormente interesa en materia de
contratos, la pierde.”

Pero antes de pormenorizar en lo que precede, cabe pun-
(alizar que la buena fe es un princi i0 derecho. Asi lo
L establecido el Codigo Civil suizo, al declararlo solemnemen-
(¢ en su articulo 22, aplicable a todas las relaciones juridicas:
‘('ada uno obrara segin la buena fe en el ejercicio_de sus
derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones. El abuso
- ifiesto de un derecho carece de proteccién legal”. Un pre-
cepto similar se halla hoy en el articulo 7¢ del Cédigo Civil
cspanol, luego del Decreto N® 1.836, de 1974, que sancion6 el
Nuevo Titulo Preliminar de ese Codigo. Prescribe el articulo 72,
apartado 1: “Los derechos deberan ejercitarse conforme a las
cxigencias de la buena fe”. En igual sentido, los recientes ar-
ticulos 6° y 7° del Codigo Civil de Québec, del ano 1994.

Tratase de un principio general del Derecho, heredado de los
'OmAanos, como tantos otros, que se proyecta en las mds varia-
das disciplinas juridicas. Asi, por ejemplo, sirve de asidero al

5% Corte Presidente Aguirre Cerda, 4 marzo 1988. Doctrina citada del fallo
tomada del Repertorio de Legislacion y Jurisprudencia Chilenas, Suplemento
[ercero, Codigo Civil, 1992, pags. 57 y 58. Otra aplicacién del articulo 1546, en
reciente sentencia Corte Suprema, del 8 octubre 1996, en Gaceta Juridica, 2196,
pdg. 37 (se rechazé el recurso de casacion en el fondo).

50 E] profesor Daniel Penailillo, en el libro en homenaje al profesor Fernan-
do Fueyo Laneri, Instituciones Modernas de Derecho Civil, Editorial Cono Sur, San-
tiago, 1996, no acepta la distincion entre buena fe subjetiva y objetiva: véase
especialmente pag. 40. Sobre la concepcion unitaria de la buena fe, cfr., en el
mismo libro, el trabajo del profesor Francisco Javier Saavedra “El principio gene-
ral de la buena fe”, en especial pags. 365 y 366.
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principio de la probidad procesal,581 coarta, en €l campo de los
negocios, la competencia desleal; sustenta la in=dmisibilidad de
la pretensién incoherente con el hecho o co—mducta anterior,
venire contra factum proprium non valet®™ e inclusaso se manifiesta
en el Derecho Tributario.’®

61. BUENA FE SUBJETIVA

Bona fides, en este sentido, “es la crwr efecto de un
error excusable, tiene la persona de que _bs”}g.wgg,_l_l_d.ugtg.”ng:};eca
contra el Derecho”

Es la conviccion interna o Es_igglc:)g_ica de ex1contrarse el su-
jeto en una situacion jyr_id_iga,_negular, aunqu <€ objetivamente
no sea asi; aunque haya error. Como el Der<cho ampara la
conviccion de regularidad, en ocasiones divers=1S disculpa o ex-
cusa el error, con lo que deja de lado una aplicacion implaca-
ble de normas técnicas que conduciria a la nu lidad con efecto
retroactivo o a otras consecuencias enojosas Jpara quien esta
persuadido de la regularidad de su situacién. IJe consiguiente,
la buena fe subjetiva es una nocion justificativa del e770r.

En materia de error comun, se afirma que &ste forma dere-
cho: error commumis facit tus. La manifestacion as clara de esta
doctrina se encuentra en el articulo 1013 del Cédigo Civil, so-
bre habilidad como testigo de testamento de quien no podria
legalmente serlo. Otras manifestaciones, no tan precisas, pue-

51 Ep el Gédigo de Procedimiento Givil son concretas manifestaciones del
principio de la buena fe-probidad procesal, las disposicione$ de los articulos 84,
85 y 88 sobre incidente; y el articulo 769 sobre preparacién del recurso de casa-
cién en la forma.

582 Sohre la doctrina de los actos propios o estoppel, que impide a un litigante
ser contradictorio con sus hechos precedentes, cfr. la parte final de nuestro
informe en derecho, Intereses devengados por indemnizacion contractual de perjuicios,
Doctrina de los actos propios. Estoppel, publicado en Revista de Derecho y Jurispruden-
cia, tomo 82, N° 2, 1985, primera parte. Véase, ademds, Maria Fernanda Ekdahl,
ob. cit. en nota 611.

58 Cfr. articulo 26 del Cédigo Tributario.

384 Cfr, Andreas von Thur, La buena fe en el Derecho roman0 § €1 el Devecho actual,
en Revista de Derecho Privado, N® 146, Madrid, 1925, pag. 337-
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Consultarse en los articulos 94 regla 42, 426, 1576-2 y 2058
mismo Codigo.
Il caso méas antiguo y probablemente el mads importante, en
s ha puesto de relieve la dimensién subjetiva de la bona
., s el de la posesion de buena fe de una cosa ajena. Acorde
(iiculo 706 inciso 1 del Cédigo Civil chileno: “La buena fe

. -‘_'-—-.—-- . - . .
|\ conciencia de haberse adquirido el dominio de la cosa

+ medios legitimos, exentos de fraude y de_todo otro vicio”;

(nque asi no sea, habria podido agregar el precepto para poner

manifiesto que la buena fe posesoria es una causal de justifi-

. ion del error. Como senala el articulo 1950 del Codigo Civil

panol: “la buena fe del poseedor consiste en la creencia de que

. persona de quien recibio la cosa era duena de ella y podia
Cansmitir su dominio

e manera que, en el campo de los derechos reales, el
seedor a non domino que esté de buena fe es protegido por el
1denamiento; éste disculpa su error, permitiéndole llegar a
w1 dueno por preseripeion adquisitiva ordinaria. Ademas, en
| caso de reivindicacién del verdadero dueiio, el poseedor de
Luena fe demandado recibe un tratamiento_privilegiado res-
pecto a las prestaciones mutuas, tanto por concepto de frutos,
. uanto por concepto de deteriorosy de mejoras utiles.”

In el Derecho de las Personas y de la Familia el mayor favor
dispensado por la ley a la buena fe subjetiva se halla en la
mstitucion del ' i ivo,56 el que se caracteriza por
la circunstancia de que la nulidad sélo se proyecta hacia el
(uturo, careciendo de efecto retroactivo.

En el Derecho de las Obligaciones, el monto de la restitu-
¢ion que debe efectuar el accipiens, que hubiese recibido un
pago de lo no debido, viene determinado por su buena o mala
fc subjetiva, conforme indican los articulos 2300 y siguientes
del Codigo Civil.

Incluso en materia de contratos, a veces la buena o la mala
(¢ acttian como conviccién subjetiva, de orden psicolégico. Tal

385 Cfy. los articulos 907, 906 y 909 del Cédigo Givil.
586 Vaase articulo 122-1 del Codigo Civil.
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es lo que ocurre, por ejemplo, en los articulos 1842 y 1859,
respecto a los pactos de irresponsabilidad en casos de eviccion
o de vicios ocultos de la cosa vendida, los que son ineficaces si
el vendedor sabia que existia la causa de eviccién o el vicio
redhibitorio. Lo mismo que en las hipotesis contempladas en
los articulos 2110 y 2468 del Codigo Civil.*

62. BUENA FE OBJETIVA

Esta es la nocién que mayormente interesa en el ambito de los
contratos. A ella se estd remitiendo el articulo 1546 del Codigo
Civil cuando prescribe que los contratos deben ejecutarse de
buena fe, y que, de consiguiente, los contratos obligan no sélo a lo
que en ellos se expresa.
“El gran civilista holandés Meijers afirma que los efectos
obligatorios del contrato, al igual que la cesacién de los mis-
mos, dependen de dos elementos: la voluntad de las partes y la
buena fe. De averiguar lo que sea la primera y, muy especial-
mente, de imponer la segunda estan encargados los érganos de
aplicacion del Derecho: los jueces” .5
Toda disciplina social exige un minimo de fijeza y de certi-
dumbre. Las normas legales se la confieren al Derecho, salva-
guardando el valor de la seguridad. Frente a reglas legales
precisas y terminantes, los jueces deben aplicarlas estrictamen-
te. Pero el Derecho no esta conformado sélo por leyes. Sea por
ausencia o ambigiiedad de la ley; sea por las peculiaridades de
las circunstancias de cada especie; sea por la remisién del pro-
pio legislador a estandares, médulos o criterios flexibles, y aun
por otras razones, con bastante frecuencia la decisiéon de un
litigio contractual queda entregada al poder discrecional del
sentenciador. Es decir, que el desenlace del litigio depende del
juez y no de la ley. Si la ley reina, la jurisprudencia gobierna.

57 Para un andlisis mds completo de la buena fe subjetiva, véase el trabajo de
Gérard Lyon-Caen, De lévolution de la notion de bonne foi, en Revista Trimestral de
Derecho Civil, Parfs, volumen 1946, pags. 75 a 112, en especial N 28 y s,

8 Puig Brutau, Fundamentos de Derecho Civil, precitado en nota 47, pag. 369.
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Pero, entendamos bien, fallo discrec_:ional no es aguel en qlue
¢l juez dice lo que quiera. A través. de d1_versos expedientes, la CY
restringe el empleo del poder discrecional. Uno de ellos:ze es;a
configurado, justamente, por ol establecimiento de ’reglas asgga S
(lexibles, estindares, modulos, patrones o conceptos valvulas.

Un estandar es una regla que en lugar de formular una solu-
(ion rigi‘aaj}:acurre a un paré.metro_ f}eleble EEXR.:E}%H?J?HX&OH'
(recion, en cada caso, queda entregado al criterio, prudencia ¥
\abidurfa del juez de la causa. Se trata, como es s%b.ldo, de con-
ceptos susceptibles de asumir un contenido er.npmcam'en‘te V;t-
riable, pero que, no obstante, tienen una unidad de szgmﬁm 0
Iiisica e inamovible, 1a cual debe ser acatada por el sentenciador.

La buena fe, objetivamente considfirada, no es, por lo de-
mis, el unico estandar legal que actua en el campo de las
obligaciones y de los contratos. Igua.ll' nat‘\;lraleza revisten otras
Lociones como “buen padre de familia”, "buenas costumbres”,
“orden publico”, “informacién esewrgial”,”” “deber de no con-
\rariar conductas propias pasadas”, etc. i3 :

La regla o principio de la buena fe objetiva impone a los
contratantes el deber de comportarse correcta y lealw:aen.te en sus rela-
ciones mutuas, desde el inicio de los tratos preliminares y hasta

momentos incluso ulteriores a la terminacion del contrato.
A diferencia de la buena fe subjetiva, que se aprecia in
concreto por el sentenciador, mﬁe_c}i_@r.l_te a.verlguaaon de f1a cg.r;i
viccién intima y personal del sujeto lm-phc.ado, la bu.ena :1 o _1]
liva se aprecia in abstracto,” prescindiendo el juez de las

589 Gobre el tema de las reglas legales [flexibles, cfr. José A. Galvan, ob. c¢it. en
ags. 71 2 99. i

l“)laé"]zSQC’ﬁI:]igeste altimo estindar, es pertinente el' ar.ticulo 9"3 de la Lede* 18t.0§1.i5é
sobre el Mercado de Valores, publicada en el Diario O'ﬁmal del .22 e :;;1111 o
de 1981: “La inscripcién en el Registro de Va_llores ol?}1ga al t?:?isor acto deg ¥
¢n forma veraz, suficiente y oportuna toda informacion esencia respe e de &
mismo, de los valores ofrecidos ¥ .de la off.zrta. Sfe fantlende por z:fsous acion
esencial aquella que un hombre juicioso consideraria importante par
i inversién”. 3
Hon?gsl SSC:)%T; !Epreciacién in concreloy apreciacion m qb’szmcro, Viez_ise ﬂépnf, er;l 1nc:a
410, un breve comentario a propgsito de la apreciacion por € fuez f: :;(1:1 ;I; IZ
del dolo, el que es también aplicable a la buena fe. Al llgga cglle‘ aal fl)m, ;1
buena fe objetiva se aprecia en a_bstracto por el sentenciador. igual g
dolo, la buena fe subjetiva se aprecia en concreto.
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persuasiones, creencias o intenciones psicolégicas de los con
tratantes, para puntualizar, €l, la conducta socialmente exigible
de las partes, exclusivamente en base a la equidadl, a lo--s Usos, §
en general, como habria dicho Savigny, al espiritua del gpueblo o
al modelo del hombre razonable.

Frente a la indeterminacién o variabilidad del estzmndar de
Ja buena fe, €l autor y juez espaiiol, Jaime Santos Briz— inspiri
do especialmente en la doctrina alemana, ha propi=esto los
postulados que siguen:

“A La buena fe debe ser considerada como un mcadulo de
caracter objetivo;

B. Su determinacién se llevara a efecto por medi=o de log
usos del trifico y del fondo medio de cultura de 1a Sociecdad;

C. Sin embargo, la objetividad del principio no clebe ser
exagerada y han de atenderse, en primer lugar, las cirecunstan-
cias del caso concreto;

D. Partiendo de esta base ha de aspirarse a un just< equili-
brio de los intereses de las partes; y

E. No debe llegar a eludirse la voluntad del legislador ex-
puesta en preceptos coactivos o en férmulas rigidas, por ejem-

plo, al sefialar los plazos de prescripcion”.®?

En realidad, como lo ha dicho Giorgio del Vecchio, la maxi-
ma segiin la cual los contratos deben ejecutarse de buena fe
representa una notable victoria del espiritu sobre la letra.®

El Tribunal Supremo de Espafa, en sentencia de€ 29 de
enero de 1965 —interpretando el articulo 1258 del C.C yel
articulo 57 del C. de Comercio de la nacién ibérica— advirtié
que el significado o alcance del principio de la buena fe con-
tractual “mas se atisba o se intuye que se define y concreta” 5

By

%2 Tondencias modernas en el Derecho de Obligaciones, en Revista de Derecho
Privado, Madrid, tomo 44, 1960, pag. 569.

93 Ios Principios Generales del Derecho, 3* edicion, Bosch, Barcelona, 1971,
pag. 121. i .

594 Gentencia citada por Santos Briz, en su libro La Contratacion Privada,
pag. 288.
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| parte, el insigne jurista ruso, profesor de Universida-

i ¢ csas, alemanas y suizas, Andreas von Thur, concluyen-
. udio sobre la buena fe, sefiala: “El campo de aplicacion
h \na fe en materia de obligaciones no puede deslindar-
lnte reglas taxativas. Necesariamente hay que dejar al
uridico v al sentido préctico del juez el decidir cuindoy
medida cabe apartarse de la letra del contrato en vista

. . circunstancias del caso concreto. El es quien ha de bus-
‘ olucién que mejor se acomode 2 la voluntad real de las

¢ a sus legitimos intereses y que mds cumplidamente
w1 ¢l sentimiento juridico de las personas razonables y

«liclas. Por eso la aplicacién del Derecho no es un simple

lema 16gico, sino también un arte que s6lo puede ensenar

yperiencia”

| 1 buena fe contractual corresponde a la moral del deber; sobre
.l ha escrito el profesor Enrique Barros Bourie, distinguién-
(¢ la moral de aspiracion. “El objetivo de una moral del deber
¢+ hacer de cada persona un héroe o un santo, sino un

J{adano cumplidor de los requerimientos bdsicos que plantea
(I social... De lo que se trata es de excluir el abuso'y la mala
1o de prescribir el altruismo y la perfeccion”.

| 1 la evolucién del derecho privado de los tGltimos treinta anos, anade
(e Barros: “Ante todo resalta el creciente valor atribuido a la idea de
(unza. De acuerdo al pensamiento de la ilustracién francesa, los contratos
Len ser interpretados segin la voluntad real de las partes. Asi surge, even-
Jmente, un conflicto de expectativas con la contraparte que confia en que
‘oluntad expresada sea también la efectiva. El derecho privado compara-

. muestra una evolucién en el sentido de que debe tenerse en cuenta la
yfianza como elemento bésico de las relaciones contractuales... La inter-
sietacién de los contratos, de acuerdo con patrones preferentemente objeti-
. es un reconocimiento de esta realidad. Vinculado a la idea de confianza
w14 ¢l desarrollo doctrinal y jurisprudencial del principio de buena fe... El
siincipio de buena fe ha sido empleado, entre muchos otros campos, para
saliar los efectos de la desvalorizacién monetaria; para limitar el ejercicio
\husivo de los derechos personales; para permitir que se rescinda (o resuel-
.} un contrato cuando han desaparecido las razones que evidentemente
Jvicron en vista las partes para celebrarlo; para revisar jurisprudencialmente
|+ cldusulas modificatorias de la responsabilidad; para determinar judicial-

M5 O, ¢it. en nota h84, pag. 341.
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mente obligaciones conexas con lo principal, pero que no han sido pactadas
expresamente; en general para revisar, de acuerdo a pautas de buen sentido
y de equidad, las condiciones generales de contratacién. Una evolucién se-
mejante en torno a la idea de buena fe se observa en los Estados Unidos y en

todos los paises del Occidente de Europa. La tendencia jurisprudencial espa- *

niola de los dltimos quince anos es especialmente ilustrativa. En Francia la
evolucién ha sido mas timida, lo mismo que en Inglaterra, lo que muestra,
por lo demads, que el desarrollo descrito es independiente de la distincién
clasica entre el derecho romano-germénico y el anglosajon” %

Como el estindar o regla de la buena fe objetiva tiene valor
normativo, no s6lo por figurar entre los preceptos legales del
ordenamiento (1546 del C. Civil chileno), sino por autorizar al
tribunal para determinar los efectos juridicos del contrato en
discusién, ampliando, precisando o restringiendo el tenor del
acto juridico segun las circunstancias, resulta que su aplicacion
configura una cuestion de derecho. La decision es susceptible, por
ende, de ser revisada por la Corte Suprema, por la via de la
casacién de fondo. Este recurso extraordinario, de consiguiente,
es la valla que impide a los jueces de instancia, amparandose en
la imprecision de la buena fe, dictaminar de manera arbitraria o
inicua. Acaso por falta de reflexion suficiente de los autores en
torno a la buena fe y/o por ausencia de exactitud en la funda-
mental distincion de las cuestiones de hecho y de derecho, la
E. Corte Suprema ha podido incurrir en el yerro de estimar que
es improcedente invocar la infraccién del articulo 1546 como
motivo de casacion de fondo, anadiendo que es cuestion de
hecho decidir sobre las obligaciones que del contrato derivan.®’

63. DIVERSAS MANIFESTACIONES DE LA BUENA
FE OBJETIVA

Hemos repetido que el estaindar de la buena fe objetiva tiene
un valor normativo flexible, que se va precisando de modo

%% Derecho y Moral, en Revista de Derecho y Jurisprudencia, tomo 80, 1983, prime-
ra parte, pags. 45 a 65. Lo transcrito, en pags. 52 y 57.

%7 Sentencia de 8 de enero de 1973, en Fallos del Mes, N* 170, pig. 327.
También en Revista de Derecho y Jurisprudencia, tomo 70, sec. 1%, pag. 3.
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\suistico, segin las circunstancias de cada especie. Pgr lo mis-
o, no es posible inventariar exhaustivamente las manifestacio-
s concretas de la buena fe durante todo el iter contractual. A
vin de ejempliﬁcacién, s6lo podemos senalar algunas. Al efecto,
distinguiremos en el desenvolvimiento del contrato cuatro mo-
mentos: los tratos preliminares, el instante de la celebracién, el
cumplimiento y las relaciones postcontractualefa. i

No estd de més advertir que aunque la mayoria de lczs Codigos,

.1l como hizo el chileno siguiendo al modelo francé_s, s6lo precep-

tian que los contratos deben ejecutarse o cumplirse de buena fe

1134-3 del C.C. francés; 1546 C.C. chileno; 242 B.GB.; 1_258 C.C.
cspanol y 57 €. Com. espanol), la bibliogr?lﬁa especializada no
discrepa en cuanto a la proyeccién normatva de la buena fe al
completo iter contractual. Para evitar discusiones, (eXtos legales

ecientes lo han establecido de manera expresa (articulos 1175,

1337, 1858, 1366 y 1375 del c.C. italiano de 1942; nuevo ar-
culo 1198 inciso 1, del C.C. argentino, reformado por la Ley

\Y 17.111 de 1968; articulos 1362 y 168 del C.C. peruano de 1984).

63.1. TRATOS PRELIMINARES

Durante la fase precontractual, que a veces antecec_ile al instante
d¢ la conclusién de los contratos, la buena fe exige que cadg
uno de los negociadores presente las cosas conformfz,a la reali-
dad. La actitud exigida es la de hablar claro, abstenlendom_e de
\lirmaciones inexactas o falsas, como igualmente de un silen-
¢io o reticencia que pueda conducir a una egulvocada repre-
sentacion de los elementos subjetivos u objetivos ”del contrato
que se vislumbra. Durante la fase de las “tratativas’, ca‘da nego-
ciador procura representarse de manera exacta al sujeto con
(uien se va a vincular y a las prestaciones que el contrato pro-
vectado harfa nacer. Los actos e informaciones encaminados a

llustrar al interlocutor deben enmarcarse en una linea de co-

.- 598
rreccién y lealtad.

8 Tn la sentencia de 29 de enero de 1965 del Tribunal Supremo espaﬁi)l,
antes mencionada, respecto a la conculcacién de la buena fe objetiva en las
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La informacién de buena fe exige, por ejemplo, respecto i
los sujetos, que no se incurra en inexactitudes sobre la solvenciu
de los negociadores, sobre su salud mental, sobre sus aptitudes
laborales o destrezas técnicas o artisticas seguin los casos. En

relacion al objeto, en el seguro contra el incendio es preciso

informar fielmente sobre la naturaleza de los materiales de que
se compone la cosa asegurada; si se trata de un vehiculo asegu
rado contra robo, serd vital conocer por el asegurador si se
guarda cotidianamente en una cochera particular o publica; o
bien, si queda a la intemperie durante las noches.

Cierto que la violacién de algunos de los deberes susodi-
chos puede configurar dolo en la conclusién del contrato, sien-
do entonces aplicable el articulo 1458 del Codigo Civil, ya sea
én cuanto permite la anulabilidad o rescisién del contrato (in-
ciso 1°) o en cuanto autoriza una accién indemnizatoria (inci-
s0 22).% Pero la riqueza normativa de la buena fe en los tratos
preliminares radica en la necesidad de concluir que, aun sin
dolo, toda vez que se violan negligentemente los deberes de
informacién, ha de remediarse lo hecho a través de una indem-
nizacién por culpa in contrahendo. Vinculamos de consiguiente
esta materia al tema, también casi virgen en nuestro medio, de
la responsabilidad civil precontractual,®®

negociaciones preliminares se afirma: “...cuando con finalidad de obtener un
provecho, se finge ignorar lo que se sabe, se oculta la verdad a quien pudo
conocerla, se va contra los actos propios, se realiza un acto equivoco para benefi-
ciarse intencionadamente de su dudosa significacidn o se crea una apariencia
para contradecirla después en perjuicio de quien puso su confianza en ella...”.

%9 Ramén Dominguez Aguila y Ramén Dominguez Benavente, en sus Comen-
tarios de Jurisprudencia, Revista de Derecho Universidad de Concepcién, N° 197,
1995, pag. 217, a proposito de la sentencia francesa de la Corte de Casacién, del
18 octubre de 1994, explican la independencia de las dos acciones contempladas
€n nuestro articulo 1448, y que incluso si el dolo es principal y determinante
procede la accién indemnizatoria (aunque no se recabe la nulidad).

*2 Sobre la responsabilidad civil o indemnizacién de los perjuicios causados
durante los tratos preliminares, véase el libro del profesor Hugo Rosende Alvarez,
Responsabilidad Precontractual, Ediciones Universitarias de Valparaiso, 1979. El articulo
de Joanna Schmidt, La sancin de la Saute précontractuelle, publicado en la Revista
Trimestral de Derecho Civil, Ed. Sire , Paris, volumen 1974. El libro de Rubén i
Gabriel Stiglitz, Responsabilidad Precontractual, Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1992,
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63.2. CELEBRACION DEL CONTRATO
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casos® y que no permite anular -a diferencia de lo que aconte-
ce en el Derecho Comparado—* contratos a través de los cua-
les una de las partes hubiese explotado el estado de necesidad
o la inexperiencia de la otra, obteniendo ventajas patrimonia-
les desproporcionadas e ilegitimas; cuanto menos estas abyec-
tas situaciones de hecho podrian ser sancionadas en tanto
vulneratorias del deber de rectitud y lealtad contractuales que
la buena fe impone, otorgando una indemnizacién al afectado.

Vale decir que la buena fe impone cierto equilibrio minimo
a las utilidades caracteristicas del contrato conmutativo. Tam-

bién impone el deber de redactar la convencién con un mini-
mo de precision.

63.3. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Respecto a la fase de ejecucion de los contratos, desde luego la
responsabilidad civil por incumplimiento, a la luz del ar-
ticulo 1558 del Cédigo Civil, es mas amplia si la incorreccién o
deslealtad del deudor llega a ser constitutiva de dolo, pues
entonces alcanza no sélo a los perjuicios previstos, sino que
también a los imprevistos. Pero esto no es novedad.

En cambio, sobre la base del articulo 1546 del Codigo, bien
podrian alcanzarse progresos explicativos ¥, sobre todo, novedades
normativas de la mayor importancia practica.

Entre las instituciones legales o Jjurisprudenciales ya vigen-
tes, la buena fe contractual podria servir de argumento com-
plementario, por ejemplo, a la excepcion de contrato no
cumplido y a la reajustabilidad de las indemnizaciones por la

mora en el pago de una obligacién dineraria de origen con-
tractual.

%3 Estos casos son los siguientes: compraventa y permuta civil de inmuebles,
aceptacion de una asignacién hereditaria, clausula penal, particién, mutuo con
interés y anticresis (arts. 1888-1896, 1900, 1234, 1544, 1348, 2206 y 2443 del
Cédigo Civil).

%4 Articulos 138 del BGB: 1448 del C. Civil italiano; 954 del C. Civil argenti-
no reformado; 1447 del C. Givil peruano de 1984, etc.
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f) consagracién de la doctrina del estoppel, que en ciertos
casos impide a un contratante contradecir su conducta pasada
(venire contra factum proprium non valet).*!!

Concluyendo con las proyecciones de la buena fe en el cum
plimiento de los contratos, deseo hacer mencién a un fallo
chileno dictado por la Corte Suprema el 14 de marzo de 1973,%8
el que pone de relieve como las otrora insospechadas conse
cuencias de la buena fe también comienzan a hacerse realidad
en nuestro pais.

Se traté, en la especie, de una demanda de indemnizacion
de perjuicios contra un vendedor por incumplimiento de su
obligacién de entregar el microbis vendido. Si bien se habia
hecho la tradicién del vehiculo, los tribunales del fondo esti-
maron incumplida la obligacién de entregar, por cuanto el
vendedor no habia pagado los impuestos que adeudaba al Fis-

interpretacién el contrato, estadio del #er contractual distinto al del cumplimiento.
Pero, a fin de evitar repeticiones, preferimos remitirnos a la cuarta parte, que
vendri a continuacién en el texto. Con todo, citaremos aqui una sentencia ale-
mana del 29 de junio de 1927, la que es ilustrativa del alcance de la interpreta-
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63.4. TERMINACI()N DEL CONTRATO vy RELACIONES

POSTCONTRACTUALES

cién de buena fe del contrato. La hemos tomado de Francisco Farifia, Derecho
Comercial Maritimo, 2* edicién, tomo 2, Bosch, Barcelona, 1956, pag. 106 y nota 3.
El buque Hansa fue fletado para un viaje de Stettin a un puerto danés,
estipulindose que si no se encontraba listo para recibir la carga el 30 de diciem-
bre a mediodia, el fletador o cargador podria rescindir el contrato. El buque
estuvo dispuesto el dia convenido, pero a mediodia y 20 minutos segin el arma-
dor, y entre las 12.30 y las 13.00 horas segiin el fletador, quien invocando la
cldusula estipulada, declaré que rescindia el contrato y reclamo el pago de los 2/3
del flete, como falso flete. El tribunal de Stettin accedio a la pretensién. Apelada
la sentencia ante el tribunal del imperio alemdn, éste anuld las decisiones ante-
riores, declarando que cuando el buque se encuentra listo para la carga media
hora después de lo estipulado, el fletador no puede rescindir el contrato a causa
de este retardo, pues una interpretacion tan rigurosa estd en oposicion con la buena fe
que debe siempre presidir la interpretacion de los convenios entre las partes, y €5 evidente
que un retardo sélo de algunos minutos no ha podido ocasionar perjuicio al
fletador, siendo lo mas probable que el invocar esta cldusula sea solamente un
pretexto por su parte.

mn
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611 Cfr., el libro de Maria Fernanda Ekdahl Escobar, La Doctrina de los Actos
Proprios, Editorial Juridica de Chile, 1989.
612 pyblicado en Fallos del Mes, N° 173, pag. 31.

618 Véase supra, nota 473.
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disminuir las ventajas patrimoniales legitimas de la otra. (1
Karl Larenz el caso del arrendamiento de industria, que exi
que al término del contrato los locales sean dejados de
forma que el arrendador pueda proseguir su actividad ind
trial que en ellos se ejercia. A igual conclusién podria arriba
en Chile, sobre la base del articulo 1947 del C.C., posiblemen
en relacion con el articulo 1546, corroborado éste por el
ticulo 1938, en la reglamentacién legal del contrato de loc
cion.

Segin el ejemplo de Puig Brutau, terminado un arrendu
miento de oficinas o locales comerciales, el propietario tiene la
obligacién juridica de permitir a su antiguo arrendatario colo-
car un rétulo o aviso en la puerta del inmueble que ocupab,
anunciando el lugar al que se ha trasladado.®

Entre las conductas que impone la buena fe después de la
muerte del contrato, destaca la de secreto o de reserva. Dice el
profesor Jorge Mosset Iturraspe: “Es éste el mds evidente de
todos los deberes. Aquellas cuestiones que uno de los contra-
tantes hubiere conocido con motivo o en ocasién del contrato
celebrado y ejecutado, y cuya difusién o conocimiento por ter-
ceros puedan dafiar a la contraparte, deben permanecer en el
secreto o reserva”.®® La obligacién de secreto no sélo concier-
ne a los contratos terminados de licencia, de Enow-how, o de
otros relacionados con la propiedad industrial (patentada o
no), sino que muy particularmente a los contratos de servicios
profesionales, v. gr., al secreto profesional que liga de por vida
al abogado con su ex cliente.,

Tal como el tema de la buena fe objetiva en los tratos preli-
minares ha podido engarzarse en la nocién de la culpa in con-
trahendo, las proyecciones de la buena fe objetiva luego de
terminado el contrato podrian vincularse a la reciente nocién
germanica de la culpa post contrahendum.

%4 Ob, cit. en notas 47 y 588, pag. 259,
*1° Interprretacion Econdmica de los Contratos, Rubinzal-Culzoni Editores, Argenti-

na, 1994, pag. 215. Sobresale en este libro el tratamiento del principio de la
buena fe (pags. 175-234).
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63.5. CONCLUSION
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