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1. Nombre de la actividad curricular: Metodologías de la Investigación Social II 
 

2. Nombre de la actividad curricular en inglés Methodologies of Social Research II 
 

3. Unidad Académica / organismo de la unidad académica que lo desarrolla 
Trabajo Social 

4. Horas de trabajo presencial y no 
presencial 

9 hrs (3 presenciales + 6 no presenciales) 
 

5. Tipo de créditos SCT 

5. Número de créditos SCT - Chile 5 SCT 

6. Propósito general del curso En este curso se presentarán los 
fundamentos teóricos básicos en el campo 
de las metodologías cualitativas de 
investigación social, así como las 
características de un diseño de investigación 
cualitativo y sus principales instrumentos de 
campo. La revisión de estos elementos se 
acompañará de un proceso de elaboración 
de un proyecto de investigación en algún 
tema de interés de las y los estudiantes.  

7. Competencias a las que contribuye el 
curso 

Competencia general: 
Realizar investigaciones básicas y aplicadas 
que formulen preguntas relevantes al campo 
de los fenómenos y realidad social, aplicando 
metodologías pertinentes provenientes de 
distintas áreas del conocimiento de las 
ciencias sociales y humanidades. 
 
Subcompetencias: 
Aplicar metodologías provenientes de 
distintos marcos conceptuales para el 
estudio de la realidad sociohistórica chilena y 
latinoamericana, en proyectos de 
investigación. 
 



 

 
Proponer preguntas de investigación de 
articulación coherente acerca de las distintas 
dimensiones de los procesos sociohistóricos, 
y fenómenos sociales complejos existentes 
en Chile y América Latina  
 

 

8. Resultados de Aprendizaje 
 

Se espera que las/los alumnas/as conozcan 
las distintas fases del proceso de 
investigación cualitativo y la necesaria 
vinculación entre teoría, objetivos y técnicas 
de recolección de datos de esta perspectiva. 
Se espera que el proyecto desarrollado tenga 
un nivel de elaboración suficiente que 
permita el ejercicio de algunas técnicas de 
recolección de datos y un análisis incipiente 
de información. 

9. Saberes / contenidos:  
 

- El campo de la investigación cualitativa: fundamentos y debates actuales 
• Supuestos ontológicos, epistemológicos y metodológicos, distinguiéndola 
en sus aspectos generales de la metodología cuantitativa.  
• La relación entre el sujeto investigador y los actores sociales investigados y 
sus contextos 
• Nociones de reflexividad, interpretación y construcción de conocimiento  

-  Diseño de investigación cualitativa: características específicas 
• Diseño de investigación cualitativo: Procedimientos y etapas de 
investigación 
• Marco del trabajo de campo: selección del campo de estudio, criterios 
muestrales y criterios de validez en el paradigma cualitativo 

 
- Técnicas de producción de datos 

• Observación cualitativa 
• Las entrevistas en la investigación cualitativa: entrevistas estructuradas-
semi y no estructuradas, entrevistas en profundidad 
• Dispositivos grupales: entrevistas grupales y grupos de discusión 

 
- Enfoques de análisis: del discurso a la narración 

• Principios de un análisis de datos cualitativos: reducción, clasificación y 
agrupamiento 
• Codificación e interpretación: bases de la teoría fundamentada 
 



 

 
 

10. Metodología 
 
Se considera una metodología mixta, con clases expositivas y talleres prácticos de 
aplicación de los conceptos desarrollados. Paralelamente, se irán analizando lecturas 
complementarias a las clases teóricas para una mejor asimilación de los contenidos. Por 
otro lado, se considera una evaluación en proceso a partir de actividades prácticas y 
ejercicios en clases. Particularmente se trabajará en grupos y de forma individual. 
Los materiales obligatorios estarán colgados en el espacio de U-Cursos a manera de Guía 
de Lecturas, desde el inicio del semestre, para cada módulo de aprendizaje. 
 

11. Evaluación: 
 
Notas semestre 60%, examen 40% 
Nota semestral: 
La evaluación del curso consistirá en una serie de trabajos teórico-prácticos: 
 
1) Desarrollo de trabajos específicos a partir de revisiones bibliográficas o aplicaciones 
específicas del contenido (30%) 
2) Trabajo en proceso de aplicación de dos técnicas a un proyecto de investigación. 
análisis inicial, y presentación pública: 
primera entrega Trabajo: 30% (mitad de semestre) 
segunda entrega trabajo: 30% (final de semestre) 
Presentación: 10% (final de semestre) 
 
Este sistema de evaluación y sus ponderaciones puede ser modificado de acuerdo a las 
contingencias que el semestre presente. 
 

12. Requisitos de aprobación. 
ASISTENCIA: 75% 
 
NOTA DE APROBACIÓN MÍNIMA (Escala de 1.0 a 7.0):  4.0 
 
REQUISITOS PARA PRESENTACIÓN A EXÁMEN:  
 
Eximición 5.5 
 
Nota de semestre: 60% y Examen: 40% 
 

13. Palabras Clave 
Investigación cualitativa, metodología, técnicas cualitativas, análisis de datos cualitativos, 



 

entrevista, observación, grupos de discusión 
 

14. Bibliografía Obligatoria 
 Alonso, Luis Enrique (1998). “La mirada cualitativa en sociología”. Editorial 
Fundamentos, Colección Ciencia. España 
• Coffey A. Y Atkinson P. “Encontrar el sentido a los datos cualitativos. Estrategias 
complementarias de investigación”. Editorial Universidad de Antioquia. Colombia. 
•  Delgado, J.M. y Gutierrez, J. (Coord.). (1994). Métodos y técnicas cualitativas de 
investigación en ciencias sociales. Madrid, España: Síntesis. 
• Denzin, N. Y Lincoln, Y. (Comps.). (2011).El campo de la investigación cualitativa. 
Manual de investigación cualitativa. Vol. I. Barcelona, España: Editorial Gedisa 
•  Denzin, N. Y Lincoln, Y. (Comps.). (2012). Paradigmas y perspectivas en disputa. Manual 
de investigación cualitativa. Vol. II. Barcelona, España: Editorial Gedisa 
•  Denzin, N. Y Lincoln, Y. (Comps.). (2013). Estrategias de investigación cualitativa. 
Manual de investigación cualitativa. Vol. III. Barcelona, España: Editorial Gedisa. 
• Hammersley, Martyn y Atkinson, Paul (1994). “Etnografía: métodos de 
investigación”. Editorial Paidós. Barcelona: España. 
• Haraways, Donna (1995). “Ciencia, cyborgs y mujeres. La reinvención de la 
naturaleza”. Cátedra. Madrid: España.  
• Iñiguez L. “Manual de Análisis del discurso”. Ediciones UOC, Barcelona, 2003. 
• Strauss y Corbin. “Bases de la investigación cualitativa. Técnicas y procedimientos 
para desarrollar la teoría fundamentada“. Editorial Universidad de Antioquia. Colombia. 
• Valles, Miguel. “Técnicas cualitativas de investigación social”. Editorial Síntesis, 
Madrid, 1986. 
 

15. Bibliografía Complementaria 
 
Bertaux, D. (2005). Los relatos de vida. Perspectiva etnosociológica. Barcelona, España: 
Edicions Bellaterra 
Canales, M. (2013). Investigación social. Lenguajes del diseño. Santiago, Chile: LOM 
Ediciones. 
Canales, M. (2006). Metodologías de investigación social. Introduccion a los oficios. 
Santiago, Chile: LOM Ediciones. 
Gordo, A. y Serrano, A. (2008). “Estrategias y prácticas cualitativas de investigación social”. 
Pearson Educación. Madrid: España.  
Kornblit, A.L. (2007). Metodologías cualitativas en ciencias sociales. Modelos y 
procedimientos de análisis.  Buenos Aires, Argentina: Editorial Biblos.  
Spink, P. (2005). Replanteando la investigación de campo: Relatos y lugares. Athenea 
Digital, 8, 1-9. 
Strauss, A. y Corbin, J. (2002). Bases de la investigación cualitativa. Técnicas y 
procedimientos para desarrollar la teoría fundamentada. Medellín, Colombia: 
Editorial Universidad de Antioquia.  



 

Taylor, Steve J. (1987). Introducción a los métodos cualitativos de investigación : la 
búsqueda de significados / S.J. Taylor y R. Bogdan. Barcelona [etc.] : Paidós, 1987  
 
RECURSOS WEB  
 
Parker, I. (2004). Investigación cualitativa. En, P. Banister, E. Burman, I. Parker, M. Taylor, y 
C. Tindall. Métodos cualitativos en psicología: Una guía para la investigación. Pp. 
13/31.Guadalajara. México: Universidad de Guadalajara.  Disponible en 
http://www.discourseunit.com/publications/discourse-unit-publications-books/mcp/ 
 
APA (2010).  Manual de publicaciones de la American Psychologial Association. Tercera 
edición. Mexico, DF: Manual Moderno. 
https://grecialmeida.files.wordpress.com/2014/10/manualdepublicaciones.pdf 
 
 


