


PrOLOGO

Ersre Rocxwerr?

Dar cuenta de una historia interdisciplinaria e intergeneracional de un campo de
conocimiento no es tarea sencilla. Los autores de este volumen lo han realizado
con excepcional compromiso, evidente en la consistencia con la que trazan tanto
lineas de continuidad como debates dentro del campo de la efnografia educa-
tiva en Chile. Este libro refleja un enorme esfuerze de coordinacién y trabajo
colectivo a través de una trayectoria de més de treinta afios, digna de festejar.
Yo conodi de cerca 5010 los inicios de esta larga historia chilena que se en-
lazaba con una historia paralela en México. Una queridz colega chilena, Grecia
Gélvez, y yo trabajdbamos en el Departarnenio de Investigaciones Educativas
(prE) del Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Institute Poli-
téenico Nacional {cINvESTAV) en México. En 1974, un buen dia Grecia y yo, de-
cepcionadas con la investigacién experimental y las encuestas sobre los libros
de texto de reciente factura, decidimos adentrarnos a la eaje negra, como se solia
referir en ese tiempoe al lugar mismo en donde ocurrian los procesos educativos:
el aula. Accedimos sin problema a la escuela puiblica més cercana y ahi nos ser-
prendié una compleja realidad, insospechada en las discusiones en tomeo a la
didactica de las ciencias naturales que sostenfamos en aguel tiempo en el DIE.
Grecia aporté a esta aventura su formacién en psicologia histérico-cultural, y
yo contaba con algiin conocimiente de antropologia vy sociolinglifstica por mi
trabajo anterior en educacién indigena. Répidamente dejamos de lado las hojas
de palomeo de conductas en el aula y nos empezamos a formar sobre la marcha
en la dificil tarea de construir ‘descripciones densas” de lo que observdbamos
en las clases. No tuvimos otros maestros en el oficio que los pocos textos dis-

1 Investigandora Ermérita del Centro de Investigaciones y Estudios Avanzados (CINVESTAV)

del Instituto Pelitéenico Nacional en México e investigadora nivel TN del Sistema Nacional de
Investigndores (sn1). Doctora en Clencias en la especialidad de Investigaciones Educativas por el
Departamento de Investigaciones Educativas {pIg) del covvEsTAv y Magister en Historia por la
Urdversidad de Chicago. Sus lineas de investigacién principales son: Antropelogia e historia dela
educacién; historia de las escuelas y de la cultura escrita. Ha tenido un rol central en el desarrollo
de la etnografia escolar tarto en México como en Sudamérica.
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pondbles en el pais en aquel tiempo: en espaniol, Jules Henry y Philip Jackson;
en inglés, Ray Rist, Fred Erickson, Eleanor Leacock, Courtney Cazden y Dell
Fymes, y alguros de la escuela inglesa como Peter Woods, Sara Delamont, Ray
Connell y Paul Willis.

En um contexto repleto de debates criticos sobre la educacion escolar, propu-
simos una mirada desde abajo para dar cuenta de lo que si ocurria en Jas aulas
en lugar de suponer lo que pasaba o de disporer lo que debia ocurzir en ellas.
Al inicio no era bien vista la etnografia en nuestro entorno cientifico. Tuvimos
que justificar ante colegas de diversas disciplinas el fundamento epistemnolégico
de la investigacién. A finales de la década, Justa Ezpeleta y Eduardo Weiss lie-
garon al DIE y apoyaron esta construccién tedrico-metodologica con elementos
del marxisme argentino (Pasado y Presente) y de la hermenéutica alemana. Junto
con nuestras primeras colaboradoras —Ruth Paradise, Ruth Mercado y Etelvina
Sandoval, Antonia Candela, entre otros— fortalecimos una corriente de etnogra-
ffa como opcién legitima para conocer y comprender los procesos educativos.

En 1979 el Intermational Development Research Center de Canadé nos invi-
t5 a acompafiar 1a formacién de investigadores en varjos paises sudamericanos
que realizaban proyectos emogréficos bajo 1z atinada coordinacién de Beatrice
Avalos. Se realizaron talleres v luego nacié la Red Latinoamericana de Invest-
gacién Cualitativa sobre la Realidad Escalar (RINCUARE), un espacio para iniciar
una reflexién latinoamericana sobre la etnografia a la luz de las experiencias
regionales de educacién popular, investigacién - accién participativa y talleres
con docentes que aportaban varios participantes (Batalidn, 1998). Fue dave
el grupo del PrE (ese “pequerio oasis”) —Gabriela Lopez, Jenny Assaél y Elisa
Neumann—; junte con Rodrigo Vera lanzaror: dos pequefias publicaciones mi-
meografiadas, la Revista Dialogando y los Cuadernos de Educacién, que portaban
tanto traducciones de emdgrafos angloamericanos como los avances de inves-
tigacién de los propios participantes. Esas hojas reproducidas al por mayor en
papel, pues no habia internet, circularon por laregién y tuvieron mayor impacto
formativo que muchas publicaciones indizadas posteriores.

Recuerdo que al inicio del proyecto que llevé a la elaboracién del libro
colectivo de 1ore (Avalos, 1986), se esperaba explorar el terreno para encontrar
varjables que permitieran disefiar un estudio posterior semiexperimental y
comparativo sobre los factores escolares internos del fracaso escolar. No se
preveia que Ja etnografia ‘trabaja a la luz del conocimiento local’, por lo cual
el desenlace de cada proyecto resulta ser impredecible al inicio. Cada equipo
fue construyendo su propio camino al andar, con categorias deudoras de
historias previas y en didlogo con discursos que prevalecian en sus entornos
inmediatos. Los cuatro estudios —de Bolivia, Chile, Colombia ¥ Venezuela—
encontraron razones del ‘fracaso escolar’ en las practicas docentes, pero
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resultaron ser inconmensurables. No obstante, cada proyecto generd una
cadena intergeneracional de grupos de investigacién que se enirelazaren con
otras corrientes locales, forfando nuevas maneras de mirar y de comprender la
educacién dentro v fuera de las aulas. 5i bien habfa algunos referentes comunes
entre los paises latinoamericanos, como las teorias de ‘conflicto cultural’ y-de
‘reproduccién’ en boga, fueron las coyunturas locales las que moldearon cada
mirada. En México, durante los afios 1980, el movimiento magisterial nos
orientd hacia las condiciones escolares del trabajo docente. En Chile el contexto
de la dictadura y el discurso de la modemizacién influyeron en las temaéticas y
orientaciones de las primeras etnografias?.

El grupo chileno inicial que asumi6 el giro hacia la etnografia trabajaba en
condiciones precarias y en los margenes del estado dictatorial que imperaba
&n esos afios, pero con una voluntad de romper con inercias y ver mds alla del
horizonte, como nos relatan los autores en este 4ibro. Los primeros etnégrafos
enfrentaron desafios metodeldgicos. Aprendieron que “se investiga a tiempo
completo”. Encontraron que el trabajo de campo genera una gran cantidad de
notas y audios' grabados en cintas magnéticas que luego se tienen que trans-
cribir 2 méquina: jQué hacer con tanto registro! Se trabajaba sin computadora,
recurriendo al puro corte y pega para organizar y analizar los datos de campo.
Ante el asombro de quienes preferian la comodidad y nitidez de categorias
preestablecidas, emprendieron la dificil tarea de construir categorias y concep-
tos en didlogo con los sujetos jévenes, padres y docentes— en cada realidad
escolar abordada. Por ello, a veces resultaban ser incomparables los estudios,
v, no obstante, a lo largo de los anos, se logré continuar con el diflogo, ampliar
la mirada v contribuir a la comprensién de los procesos educativos dentro y
fuera de las aulas. : ‘

Un aporte del presente proyecto y libro es haber descubierto las vetas his-
téricas que han hilvanado la investigacién emogréfica en Chile z lo large de
tres décadas. La investigacién educativa se desarrollé a partir de los afios se-
senta del siglo pasado, en un contexto de politicas econdmicas disefiadas para
conirarrestar 12 influencia de la revelucién cubana. Adquirié una dosis signifi-
cativa de pensamiento radical durante la presidencia democrética de Allende,
y luego encontrs refugio en las instituciones formadas bajo cobijo de la Iglesia
Catélica. Los primeros capitulos de la seccién de Historia (Acufia, Assaél y Con-
treras) dan cuenta de la experiencia acumulada tanto en la tradicién artesanal,
emprendida por profescres y educadores, como por los investigadores profe-
sionales, algunos formados en el extranjero y vinculados 2 1a planeacion de las

2 De hecho, construir un marco comiin para comparar realidades educativas mediante

estudios etnogréficos sigue siendo un reto en la actualidad (Anderson-Levitt y Rockwell, 2017).

11




reformas educativas. Los primeros emndgrafos se formaron en ese ambiente.
Los siguientes capitulos muestran su relacién complicada con la esfera politica
estatal, que alternaba entre financiar estudios etrograficos como componentes
subordinados a estudios de indicadores nacionzles, y desatender todo tipo de
investigacién educativa. En conjunto dan cuenta de la perseverancia con que
los etnégrafos han logrado trabajar y formar nuevas generaciones a lo largo de
ese periodo, remando a contracorriente en un ambiente que ha privilegiado el
andlisis estadistico y la evaluacién cuantitativa de los docentes y los estudiantes.

La etnografia, como bien debaten los autores de este libro, es una manera
particular de enfrentar el desafio de comprender y repensar miltiples aspectos
del proceso educative ne solo chileno, sine también mundial. Por diversos ca-
minos, los estudios emogréficos chileros, como los de otros paises, descubren

dinamicas propias, procesos de resistencia y de contestacién y una diversidad '

de précticas y saberes docentes y juveniles que permean las escuelas, muy a
pesar de las politicas educativas uniformes de cada época.

Los autores documentan cémo descubrian las consecuencias contradicto-
tias de las tempranas reformas educativas neoliberales, las complejas cadenas
jerarquicas de poder por las que ‘bajan’ a las escuelas los lineamientos, las con-
diciones terriblemente desiguales que reciben consignas como ceiidad e incli-
sién. Fue necesario reconocer que no &s posible comprender lo que ocurre en las
aules sin estudiar a la vez el complejo institucional ¥ politico que las engloba
v el entorno social y cultural en el que estdn Inmersas. Aparece una creciente
conciencia de la necesaria imbricacién de lo que sucede en la caja negra con las
estructuras institucionales v de politicas educativas (Edwards, Assaél y Lopez,
1991), que obligaron a mirar el “caudal de relaciones de poder que soportan el
problema del ‘fracaso™. .

Durante el periodo de la posdictadura, seglin Santa Cruz v Herraz, las
reformas neoliberales generaron una vinculacién tensa entre la etnografia y
las politicas educativas. Convocados a agregar un componente ‘cualitative” a
proyectos de métodos ‘mixtos’ solicitados por el Ministerio de Educacién, los
etnégrafos mostraron condiciones escolares conceptualmente invisibles para
quienes disefiaban las reformas, incluyendo la fuerte desigualdad social en las
escuelas. Descubrieron, en estrecha vinculacién con el magisterio, las conse-
cuencias insospechadas sobre el trabajo docente v la vida juvenil que tuvieron
la municipalizacién v la privatizacién escolar de los afios 1990 en Chile. Fue
revelador el estudic dirigido por Verénica Edwards (Edwards et al., 1995), El
liceo por dentro, que mostraba la resistencia estudiantil ante una infantilizacién
en el trato. Estas aportaciones tuvieron efecto en el pensamiento educativo. La
experiencia tarnbién dejé cierta inquietud entre los etnégrafos, pues los tiempos
politicos perentorios de estudios requeridos para tomar decisiones peliticas no
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eran del todo compatibles con una perspectiva ‘més propiamente etnogréfica’,
que requiere, ante tode, mayer tiempo. No obstante, permitié tomar distancia
de las reformas educativas; la descripcién densa constitufa una critica fuerte, si
bien implicita, de sus fracasos, y cuestionaba la tendencia a culpar a los ‘factores
externos’ del bajo rendimiento escolar. Se abrieron nuevos frentes de investiga-
cdn v se encontrd en las escuelas procesos de generacidn de cultura y 2 la vez
actos de exclusién de amplios sectores sociales. Comprender la formacién ciu-

_dadanalograda en espacios escolares, por ejemplo, anticipaba los movimientos

estudiantiles v magjsteriales de los dltimos afios en Chile.

La etnografia entre los afios 2005 y 2015, resefiada por Valdivia e Hidalgo,
capta cierta continuidad con la impronta interdisciplinaria y Ia mirada critica
sobre las politicas educativas, pero también toma un gire novedoso. Antela ca-
rencia de financiamiento, muchos estudios fueron resultado de las tesis de pos-
grado y su temdtica se extendié hacia nuevos terrenos. La idea de cultura escolar
de los anos 1980 se redefinid; el énfasis en la cultura como proceso generativo
y creative informa los estudios sobre escuelas rurales, comunidades mapuche,
educacién de migrantes, relaciones de género y sexualidad, y el uso juvenil
de las nuevas tecnologias. El aprendizaje se conceptualizé como participacién
en comunidades de préctica y se liberé de la evaluacién individualizada del
desempefio académico. El desenlace de la educacién intercultural y de politi-
cas de inclusién ha sido contexto propicio para renovar el enfoque critico de la
etnografia. Es interesante que se note la ‘sintonia’ entre los temas y las “agen-
das de los movimientos sociales”. En este contexto, una mirada distinta ala de
los afios 1980 rmuestra a los docentes como sujetos activos, ahora “agobiados y
contrariados” por las politicas de rendicién de cuentas y contrel burocratico, y
que necesariamente traducen las politicas educativas en acciones heterogéneas
al interior de las escuelas (Assaél, Acufia, Contreras y Grau, en este volumen).

Las tensiones entre los hallazgos de las etnografias v las politicas educat-
vas se profundizaron. La etnografia, si bien permanecia como fraccién margt-
nal y minoritaria en la investigacién educativa, pudo develar realidades que a
lo largo de los afios han incomodado a algunos responsables de las reformas,
mostrando los “vacios, precariedades y reduccionismos” que tenian sus per-
cepciones de los problemas educativos.

Esun acierto de la segunda seccidn: del volumen, Debates Actuales, mostrar
las experiencias que dan cuenta de Ja continua vitalidad del campo. Los etnd-
grafos veteranos revelan trayectorias en el mundo educative que transformaron
sus miradas sobre facetas dela educacidn gue habjan estudiado hacia décadas.
Las nuevas generaciones de investigadores formados en diversas disciplinas y
tradiciones académicas, dentro y fuera de Chile, dan cuenta de la diversificacién
temética y también de la continuidad del compromiso con una perspectiva des-
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de el mundo subalterno. Cada texto merece una respuesta, pero esa tarea rebasa
este prélogo, por lo cual solo recupero algunos ejes que resuenan conmis propias
inquietudes, retomando sin el debido crédito algunas palabras de los autores.

Las contribuciones ponen sobre la mesa argumentos propios que convergen
con debates recientes en muchos pafses. Los textos cldsicos nos recuerdan una
y otra vez que la emografia no es un método sino una perspectiva que afecta
profundamente a los sujetos que la eligen, permea los conceptos que privilegian
y moldea los textos que producen. La experiencia etnogrdfica forma y trans-
forma subjetividades, como bien lo relatan los autores reunidos en este volu-
men. Representa a la vez la pluralidad de miradas posibles, informadas por
diversas visiones dentro de la antropologia cultural, por escuelas que abordan
el discurso y el sentido, o bien por la comprensién sociocultural def aprendiza-
je v de la ensefianza como prdcticas situacas. La intepracién de herramientas
conceptuales al andlisis no ha sido ficil en la etnografia. Varios autores de la
seccidn reflexionan sobre el “fluir relacional habitual” de lo que ccurre en las
aulas y la tendencia a “naturalizar lo familiar”, como fendmenos que dificultan
la tarea de develar lo significativo dentro de “la normalidad”. Queda claro que
los propios investigadores no estamos exentos de contracicciones, pues toda
seleccidn implica distinguir lo que es “diferente’ bajo el riesge de naturalizar
fronteras y avalar barreras.

Por ello, al hacer etnografia dentro de espacios escolares, como en otras
localidades, ha sido cada vez mds necesario “ampliar el foco” hacia contextos
mayores, para “relevar procesos complejos que vinculan précticas sociales, re-
presentaciones y organizacidn social” con lo que sucede en las escuelas. Tanto el
encuentro con la cambiante cultura mapuche como el ingreso a la cultura digital
han incidido en la funcién tradicional de la escuela como espacio de formacién
ciudadana. Al observar desde el terrenc las consecuencias de las politicas edu-
cativas a multiples niveles y los logros de los movirnientos sociales {magiste-
riales, estudiantiles, indigenas y de género), varios autores problematizan este
engarce entre 1o escolar v los procesos a otras escalas de andlisis. El resultado
implica reformular la perspectiva antropoldgica para dar lugar a estudios que
aborden miiltiples espacialidades. En cambio, aunque varios notan que la rea-
lidad social muta y se reorganiza constantemente, extrafié la relativa ausencia
de reflexién sobre las muiltiples temporalidades presentes en cada localidad

-lo cual requiere historizar la etnografia—, aunque esta dimensién temporal se-

encuentra implicita en el proyecto mismo de dar cuenta del propio quehacer
durante treinta afios.

Varios autores abordan otro problema cenfral: la nafuraleza y representa-
cidn del conoeimiento producido. Se gira la mirada hacia la propia etnografia,
para considerar su “carga colonial” v sus contradictorios origenes tedricos
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{como considerar las diferencias entre Geertz, Goffman y Viveiros de Castro)
asi como su estreche vinculo con la normalidad académica e institucional. Al-
gunos abordan “el dilema ético de Ia compleja colaboracién con las personas
con quienes se produce el conocimierito en ia tradicién etnogrédfica”. La pasion
por la etnografialleva a observar e interpretar todo el tiempo, ano conformarse
con la primera respuesta o la primera reflexién. Incluse, se nota, es necesario
comprender los silencios que se producen ante las interrogaciones habituales
hechas en el campo, pues también revelan misterios. Se enfrenta el problema de
intentar documentar no lo diferente, sino “1o normal en la escuela”, de develar
como escandalosos los procesos y discursos de normalizacién en los cuales a
veces incluso participamos los propios investigadores.

También el libro permea la reflexién sobre la dimensién institucional y
profesional de Ia emografia, que en Chile ha transitado de la semiclandestini-
dad hacia las universidades. El tiempo que requiere realizar trabajo de campo
y redactar un texto etnogréfico no concuerda con los tiempos instifucionales
de rendicién de cuentas. Varios autores subrayan la dificultad de encontrar las
palabras adecuadas para expresar el conocimiento etnografico. Permanece la
sensacién de que muche queda fuera de la formalidad obligada del informe
oficial o los estrechos encuadres de articulos publicados en revistas arbitradas.
En estas condiciones, se lucha por preservar la perspectiva fundamental al pro-
poner estudios de ‘orientacién etnogréfica’ que quepan dentro de los marcos
de financiamiento institucional.

Varios autores también asumen posiciones politicas profundas y vinculos
con la praxis, dimensiones ineludibles en el trabajo etnogréfico (como en toda
investigacién). Algunos toman partido con diversos actores y movimientos so-
ciales subalternos, o bien se enfrentan a los efectos potenciales de su propio que-
hacer como emégrafos. Otros se comprometen a buscar maneras de participar
en el mundo educativo de manera consecuente con su experiencia enogréfica.

Aun con la sensacién de “no haber comprendido completamente la vida
que he vivido”, nos dice el antropélogo italiano Leonarde Plasere (2002), el
etnégrafo debe escribir; debe “grafiar” el conocimiento logrado en didlogo con
otros, su comprensién de los “sentidos y significades que constituyen el mun-
do para los sujetos” que participan en cada estudio. El etnégrafono representa,
sabemos, la voz de los otros; €l o ella es responsable por lo que decide hacer
publico. Esta consigna ha llevacdo a muchos, como el etnégrafo de Borges?,

arenunciar a la tarea de dejar rastro escrito y optar por convertir el conocmiento
en una préactica piiblica coherente con lo aprendido en el campo, de intervenir

* Borges Jorge Luis, “El etndgrafo”, en Libro de suefios, Buenos Aires: Torres Agtiero, 1576,
[ g8 & gt
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de otra manera en la educacién, o bien de “educar mds y mejor”. Ha Uevado
a otros a explorar maneras colectivas y colaborativas de trabajar y de esexibir,
de romper con la individualizacién del quehacer y de evaluacién académicas.

El desaffo de escribir etnografias es miltiple. ;Cémo contrarrestar la ten-
dencia colonial heredada de solo “describir al otro”? ;Cémo asumir Ia respor-
sabilidad de escribir desde la perspectiva de otros para transformar la mirada
hacia ¢l munde que nos envuelve a todos? ;Coémo conservar la complejidad
de descripciones densas v el conocimiento incorporado en largas estancias en
los lugares v no-lugares de la investigacién? ;Cémo dar a conocer lo que se ha
aprendido, cuando los canales legitimos para hacerlo piblico en la comunidad
global requieren expresarlo en un formato ajero y en lengua extrafia? ;Cémo
lograr un reconocimiento general de la calidad y novedad de la investigacién
etnogréfica producida en la regién latinoamericana?.

Dicho esto, felicito a todos los autores de este volumen por una aportacién
que sin duda serd retomada y valorada per quienes compartimos la pasién por
la etnografia en todo el mundo hispanchablante. Esperemos que circule este
libro ampliamente, como lo logré Diglogando hace afios, y que nos siga vincu-
lando en una red que tenga la fuerza de contrarrestar las tendencias polfticas
actuales, que amenazan la construccién y socializacién piblica del conocimien~
to en nuestra region.
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PRESENTACION

ANDREA VALDIVIA ¥ JENNY AsSa®L

En los dltimos afios el debate educativo es, sin duda, unoe de los més vigorosos
en el pais. Pareciera que es posible observar la complejidad de la sociedad chi-
lera desde las muiltiples aristas que tiene este debate: desigualdad, segregacion,
derechos sociales, lucro, rol de lo publico, privatizacién, gratuidad, agobio, ma-
las condiciones laborales, competencia, movimientos sociales y protestas, son
problemas presentes en més de una dimensién de la sociedad chilena. Por algu-
na razén, ha sido en el campo educacional donde se ha desplegado con fuerza
en los tiltimos diez afios un debate que va mucho mds alld de lo propiamente
educacional. Parafraseando a Lev Vygotsky, cuando sefiala que una palabra es
un microcosmos de conciencia humana, es posible argumentar que el complejo
maundo escolar es hoy un microcosmos de la sociedad chilena. El desafio estd
justamente er: c6mo comprendemos este MICrocosmos.

La etnograffa ofrece ante tal desafio un mede de aproximarse a la escuela.
Ur modo sutil y reflexive de acercarse al dia a dia escolar, formulando pregun-
tas antes que ofreciendo respuestas; buscando aprender de dicha cotidianidad.
En este proceso de aprendizaje la idea es asombrarnos una y otra vez con lo
rutinaric y asi poder descubrir tanto lo permanente, lo validado y lo hegemé-
nice, como las fisuras, las resistencias, los silencios, los vacios ¥ lo que escapa
a la rutina. Este es un aprendizaje que se desencadena en un proceso conjun-
to gracias al estar ghi y conversar con las diversas personas que pasan tiempo
importante de sus vidas en esta institucién. Es a partir de estas conversacicnes
que se despliega un proceso de comprensién del microcosmos que siempre estd
atravesado por la propia expeziencia subjetiva de quien decide entrar al espacio
escolar, La emmografia escolar es una inmersién en la cotidianidad de este micro-
cosmos para poder desde alli reconocer las complejidades de nuestra sociedad.

Este libro busca contribuir er la configuracién de la etnograffa como un
campo de investigacién relevante en la comprensién de la escuela. Al ser este un
enfoque marginal dentro de la investigacién educacional en Chile, esperamos
que los articulos que se recogen aqui aporter: a la discusién y refleadn sobre
las potencialidades y debilidades de la emografia escolar. Consideramos que ¢l
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