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Leaked: CocaCola’ Worldwide
Political trateg to Kill oda
Taxe

Țħě ěmǻįŀș đěșčřįbě ǻ ẅįđě-řǻňģě ǿf Čǿčǻ-Čǿŀǻ

ǻčțįǿňș Ķỳŀě Pfįșțěř/Měđįųm

Internal email recentl leaked to

“DCLeak” give the pulic new inight

into CocaCola’ coordinated trateg to

defeat pulic health policie at the local,

tate, national, and international level.

The leaked email are exchange

etween CocaCola VP Michael

Goltzman and Capricia Marhall, who i

a communication conultant working

(the email dicloe) for oth CocaCola

and the Clinton campaign

Bỳ Ķỳŀě Pfįșțěř • 10/14/16 4:32pm
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imultaneoul. While we didn’t

ourelve hack an private email nor

condone that political tactic — thi

information i now pulicl availale.

We alread knew the huge amount of

mone pent  CocaCola and the

American everage Aociation to lo

againt health policie, ut thee new

leaked email illuminate the inner

working of the oda indutr’

coordinated political trateg. The

confirm man health advocate’ deepet

upicion: the oda indutr i a united

force againt pulic health.

The email decrie a widerange of

CocaCola action: local trategie to

oppoe oda taxe in Philadelphia, an

Francico, Richmond, Oakland,

Watonville; tate trategie to oppoe

variou policie in Connecticut, Wet

Virginia, New York, and Iowa; national

trategie to influence Federal U

regulation; and international trategie

to influence the WHO and defeat oda

taxe acro the gloe in the UK, France,

Irael,and and onia Herzegovina.

Overall, the internal document paint a

picture of an indutr fighting a

coordinated war againt pulic health

polic on on man front: coordinating

meage, influencing reporter,

deunking cience, talking ocial media
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influencer, uilding atroturf

coalition, and loing heavil at ever

level of government.

The’re prett old aout their intent:

“We will e reaching out to thi

reporter to etter undertand her

deciion not to include our

perpective, and to uild her rain

around our trateg.” —Amanda

Roeter, CocaCola (5/25/16)

The oda indutr appear to elieve that

the can convince the American pulic

the’re trutworth enough to e invited

into all level of pulic polic, a high a

the World Health Organization, and

hould e een a part of the olution,

not the prolem like the Toacco

Indutr. ut the’re a trutworth a a

wolf in heep’ clothing:

“A anticipated earlier thi week, our

calorie commitment in the

Netherland i now out and i getting

maive media traction locall. It’ a

ke element in our trateg to fight

dicriminator legilation and to

improve categor perception 

taking the lead on innovation, choice,

tranparenc and alanced lifetle.”

—alvatore Gaola, CocaCola of

NorthWet urope and Nordic

(6/25/15)
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ehind their cheerleading of voluntar

commitment, a “trut trateg”, a

coordinated “tranparenc initiative”,

and eemingl reaonale plea for “elf

regulation over legilation”, thee email

tring help u ee the oda’ indutr

cheming ha nothing to do with our

health — and everthing to do with

growing their profit.

“The entire Government Relation

team i committed to effectivel

managing the national, tate and

local pulic polic iue and

trengthening our ocial licene to

operate o that our uine can

grow.” —Kate Rumaugh, CocaCola

(12/18/15)

Țħě șǿđǻ įňđųșțřỳ įș ǻ ųňįțěđ fǿřčě ǻ Ķỳŀě

Pfįșțěř/Měđįųm

Ħǿẅ Bįģ Șǿđǻ Fįģħțș Ŀǿčǻŀ ǻňđ
Șțǻțě Pǿŀįčỳ

Ok let’ dig in. A good tarting place i a

nice overview of thi ear’ local and

tate legilative prioritie thank to

Jennifer Lemming, Director of tate &
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Local Government Relation for CocaCola.

he emailed thi legilative update on

Feruar 15, 2016 to enior

Communication VP Mike chol and

Preident and Dougla. It detail Coca

Cola’ national trateg to defeat the

variou local polic effort, including

oda taxe, GMO laeling, and reccling

law.

At the eginning of the ear, CocaCola

wa u uilding “coalition” acro

California to defeat oda taxe put on

Novemer allot  citizen concerned

aout local childhood oeit rate:

“Coalitionuilding work i underwa

in the California citie of an

Francico, Richmond, Oakland and

Watonville in preparation for

potential everage tax allot

meaure in June or Novemer

2016” —Jennifer Lemming, Coca

Cola (2/15/16)

Șțǻțě șțřǻțěģįěș Ķỳŀě Pfįșțěř/Měđįųm

From there, Coke focued on killing a

numer of tate policie including:
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Connecticut’ propoed oda tax:

“We are working with coalition

partner to enure the ill do not

advance.”

Wet Virginia’ enatepropoed

oda tax t0 fund college and pulic

health department: “Thi ill i

conidered low threat. The Wet

Virginia everage Aociation i

engaged.”

New York’ GMO Laeling ill:

“We are coordinating effort with

Grocer Manufacturer Aociation

and coalition memer on additional

outreach.”

Iowa’ ottle Depoit Reccling

Law: “Our indutr coalition i

upporting a meaure that would

repeal and replace the depoit law.”

Of particular concern to CocaCola wa

growing momentum for a oda tax in

Philadelphia, the larget cit American

cit where uch a polic had found

traction to date. An email from Lauren

Craig, Philadelphia’ enior Manager for

Pulic Affair & Communication for Coca

Cola outlined her ucceful trateg for

defeating an earlier oda tax propoal in

2015:

“Our coalition wa activel engaged

to prevent a everage tax from eing

introduced. The coalition’ graroot

campaign included mall uine
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meeting with council memer.

ource in Cit Hall indicated that

council memer were war of a

everage indutr campaign againt

a tax. Our next tep include

furthering relationhip with newl

elected cit council official to

prevent dicuion of everage taxe

in the future. We alo have an

engagement plan for Philadelphia

Maoral Democratic nominee, Jim

Kenne.”—Lauren Craig, CocaCola

Philadelphia (6/11/15)

Of coure, that trateg didn’t tick. And

when the next Philadelphia oda tax wa

introduced in Feruar of 2016, Donna

Cirolia, Director of Local and tate

Government Relation for CocaCola,

reponded quickl with: “Coalition i full

engaged” and Lauren Craig followedup

with local detail:

“An indutr led, roadaed

coalition met toda to egin

implementing a comprehenive

campaign repone to the tax

propoal. The coalition, having faced

everage tax propoal advanced 

the previou adminitration, i

well coordinated and i moving

quickl. Coalition effort include

council engagement, continued

reearch and meage development,

takeholder outreach, and plan for

 

Get the Business & Technology newsletter in your inbox:

An update on critical trends and thought leaders in business, technology and media

Enter your email address SUBMIT

BŲȘİŇĚȘȘ & ȚĚČĦ

https://docs.google.com/document/d/1eCbxlkqom2vu3zgRQJbeDa7Z3pgQkEpJk3tbgsZYK8s/edit
http://observer.com/
http://observer.com/innovation/


26/10/2016 Leaked: CocaCola’s Worldwide Political Strategy to Kill Soda Taxes | | Observer

http://observer.com/2016/10/leakedcocacolasworldwidepoliticalstrategytokillsodataxes/ 8/25

proactive and reactive media.”—

Lauren Craig, CocaCola

Philadelphia (2/29/16)

In the week efore Philadelphia’ vote,

CocaCola wa activel tring to “hape”

media coverage in coordination with

“offtherecord converation via

American everage Aociation”:

“In an effort to help hape the tor

and inert alance, there have een a

numer of converation with Mike

[terl, uine Reporter for the Wall

treet Journal] and the local antitax

coalition, AA, TCCC and other local

voice, including the Teamter and

mall uine owner. arlier toda,

TCCC had an offtherecord

converation with Mike encouraging

him to include local voice oppoing

the tax rather than overl

implifing the ituation with the

premie that thi tax i a fight

etween “ig oda” and the Maor’

PreK program. In addition to

TCCC’ converation, AA and the

local coalition on the ground

provided Mike with mall uine

owner who oppoe the tax o the

can offer their perpective.”—en

heidler, CocaCola (5/5/16)

Their effort did not pa off.

Philadelphia paed their oda tax in
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June of 2016. andra Grance, enior

Director for tate and Local Affair for the

American everage Aociation, reacted to

the ad new  touting the ucce of

the AA’ trateg in Philadelphia to help

turn pulic opinion againt the Cit

Council’ paage of the tax. Here are the

tactic he ugget worked et:

“Our indutr, grocer, retailer, Teamter,

and man other launched the

“Philadelphian Againt the Grocer Tax”.

Through the ue of thi coalition and an

aggreive earned and paid media trateg

that included print, digital, radio, and

televiion, there wa a ignificant hift in

pulic attitude awa from initial majorit

upport for the dicriminator

tax .” —andra Grance, American everage

Aociation (6/8/16)

And of coure the’re not giving up in

Phill, a andra confirm in her

commitment to ongoing oppoition:

“We are till fighting againt the tax and

will keep the preure on over the next week

a we develop our longer term trateg to

repeal or legall challenge the

tax.” —andra Grance, American everage

Aociation (6/8/16)

Ħǿẅ Bįģ Șǿđǻ Fįģħțș İňfįŀțřǻțěș
ŲȘ Pǿŀįčỳ
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In an email  on Decemer 18th, 2015, Kate

Rumaugh, Vice Preident of Government

Relation at CocaCola North America,

reported on CocaCola’ newl formed

“U.. Government Relation (GR) ervice

Center” to “teward our engagement

with national political group to enure

alignment and conitenc”. pecificall,

Kate cite her role a “trengthening our

ocial licene to operate o that our

uine can grow”, a eemingl clear

admiion of CocaCola’ overarching

trateg to increaing ale of oda 

uilding political power and appearing

to the pulic a ociall reponile.

At the national level, email reveal how

CocaCola trategicall influenced oth

the Partnerhip for a Healthier America

and Alliance for a Healthier Generation

in order to hift focu awa from oda a

a caue of dieae and intead poition

CocaCola effort a the olution.

The’re particularl proud when the

Partnerhip for a Health America

tweet Coke’ talking point:

“and Dougla [Preident of Coca

Cola North America] alo

participated in a panel at the

alongide the head of AA and the

Alliance for a Healthier Generation;

the panel focued on the everage

indutr’ effort to reduce calorie.

and and the panel addreed a
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range of quetion, including: the

everage indutr’ calorie reduction

initiative, hift from volume to value,

reponile marketing and erving

ize, a well a the new added ugar

lael. @PHAnew tweeted aout

and’ comment and we poted an

internal tor on Connect.”— Karn

Harrington, CocaCola (5/2/16)

National reporter Candace Choi (AP),

Margot angerKatz (New York Time),

Mike terl (Wall treet Journal), Anahad

O’Connor (New York Time) and

Jennifer Chauee (WIRD) are all

dicued in the email, with Coke

intentionall nurturing relationhip and

attempting to hape their torie toward

indutr talking point.

When Candice Choi ran a tor aout

CocaCola paing dietitian to promote

oda a a health nack, a had indutr

tactic we’ve written aoutefore, Coca

Cola practicall egged her to not to

pulih.

“We have reached out to the AP’

editor to formall regiter our

concern aout the tor. A phone

call i cheduled for later thi

afternoon with Candice Choi and her

editor. We will continue to urge them

not to run with the tor.”—en

hieder, CocaCola (3/13/15)
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he didn’t ack down.

CocaCola ued it political influence in

DC to activel fight againt national

pulic health polic like the U Dietar

Guideline. When it heard that oda

taxe were eing recommended to

decreae oda conumption, the oda

indutr prepared for attle againt

health activit:

“We hould e prepared for thi report

to e cited frequentl  activit,

and work together to alance

coverage.”— Kate Loatman,

International Council of everage

Aociation (2/19/15)

And in Ma 2015, Ran Guthrie, Director

of the U.. Government Relation (GR)

ervice Center, reported an aggreive

trateg to keep oda tax trategie out of

the Federal guideline:

“The DC team continue to execute a

rout campaign with Congre and

the agencie to enure that polic

recommendation on a oda tax i not

included in the final

guideline.”—Ran Guthrie, Coca

Cola (5/28/15)

The team wa alo ucceful at

achieving momentum in the enate on

Federal preemption of local GMO
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laeling law, in favor of “voluntar”

laeling tandard.

“Thi ha not impl een a PAC

effort, rather a cro functional team

effort.” —Ran Guthrie, CocaCola

(3/1/16)

Řỳǻň Ģųțħřįě, Đįřěčțǿř ǿf țħě Ų.Ș. Ģǿvěřňměňț

Řěŀǻțįǿňș (ĢŘ) Șěřvįčě Čěňțěř, řěpǿřțěđ ǻň

ǻģģřěșșįvě șțřǻțěģỳ țǿ ķěěp șǿđǻ țǻx șțřǻțěģįěș

ǿųț ǿf țħě Fěđěřǻŀ ģųįđěŀįňěș Ķỳŀě

Pfįșțěř/Měđįųm

Ħǿẅ Bįģ Șǿđǻ Bŀǿčķș Pǿŀįčỳ
Ǻčřǿșș țħě Ģŀǿbě

The World Health Organization recentl

made new  urging nation acro the

world to pa oda taxe to reduce ugar

conumption. ut the oda indutr had

alread een tring to infiltrate the

WHO for ear.

When CocaCola heard the WHO would

e recommending oda taxe to addre

childhood oeit, their trateg wa to

“ta ahead of the curve”:
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“Through the CocaCola tem’

action at countr level we hould tr

to ta ahead of the curve,

demontrating how we can help

reduce added ugar intake from

children.” —Wouter Vermeulen, Coca

Cola urope (5/18/16)

When WHO urope included oda taxe

in their 7th “Health ehavior in chool

Children Report”, CocaCola curried to

find a wa to deflect attention from

ugar and oda:

“We are alo digging into ome of the

data to explore how we can leverage

thi report to puh for a more holitic

view on promoting health rather

than a ole focu on ugar and oft

drink.” —Wouter Vermeulen, Coca

Cola urope (3/15/16)

A we ee throughout their polic

trateg, Coke ironicall trie to poition

itelf a pulic health partner, a trateg

to weaken or ditract effort like oda

taxe that are proven to decreae oda

conumption. The deluionall elieve

the hould e een not like the toacco

indutr, ut rather a pulic health

contriutor:

“Certain Memer tate and NGO’

wanted to treat the F& [food &

everage] indutr in a imilar wa a
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the toacco indutr, where no

engagement would e allowed.

Through our trade aociation and

outreach with Memer tate we

have advocated for the potential of

the private ector to poitivel

contriute to pulic health

challenge.” —Wouter Vermeulen,

Coca Cola urope (5/18/16)

Of concern to Coke i the WHO internal

accountailit polic that companie

(like them) who hurt pulic health will

e treated with “particular caution”:

“WHO will exercie particular

caution, epeciall while conducting

due diligence, rik aement and

rik management, when engaging

with private ector entitie and other

nontate actor whoe policie or

activitie are negativel affecting

human health and are not in line

with WHO’ policie, norm and

tandard, in particular thoe related

to noncommunicale dieae and

their determinant.”

The‘re optimitic in their ailit to poke

hole in that reaonale conflictof

interet protection:

“Negotiation continue and it i

poile that the final wording can
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change”.— Wouter Vermeulen, Coca

Cola urope (5/18/16)

A i tated in the email, CocaCola and

the International Food & everage

Aociation (IFA) i looking forward to

influencing the 2018 UN

Noncommunicale Dieae High Level

Meeting a “the mot important event

ahead in the NCD field” and plaing a

tronger role in the “good health and

welleing” goal in the 2030 Agenda for

utainale Development.

Watch out health regulation, here the

come.

In addition to attempt to influence

international polic through the WHO,

Coke i active around the world leading

pecific campaign to defeat oda taxe

in other countrie. mail chain dicloe

numerou coordinated action acro

Irael, France, UK, Poland, and onia

Herzagovina.

To defeat the Irael oda tax, email

dicloe how Irael’ Central ottling

Compan would follow two of the oda

indutr’ “core poition” to underl

their political trateg.

“1) An dicuion aout taxation on

 mut e teered toward
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addreing ALL added ugar in all

foodtuff.

2) eparation of the linkage etween

iue around added ugar and the

afet of loandno cal

weetener.” —Hamih ank, Coca

Cola uraia & Africa (4/18/16)

İșřǻěŀ’ș Čěňțřǻŀ Bǿțțŀįňģ Čǿmpǻňỳ Ķỳŀě

Pfįșțěř/Měđįųm

ank proceeded to outline the ke

meaging principle that the Central

ottling Compan would ue in their

campaign (which hould ound familiar

to ou at thi point):

“ Taxe don’t work in olving oeit

challenge

– The have unforeeen economic

and ocietal impact

– The indutr i alread taking tep

to mitigate the conumption of

exceive amount of ugar through

packaging, reformulation, and active

promotion of lower calorie
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variant.” —Hamih ank, Coca

Cola uraia & Africa (4/18/16)

In France, email reveal that CocaCola

wa confident it could defeat a oda tax

ut were “not taking it lightl ”. The

hared hurt feeling that oda taxe were

dicriminating againt the oda indutr.

How ironic.

“Politician are tarting to ue

unorthodox legilative procee (ie

outide the normal udget ill) to

dicriminate againt u.” —alvatore

Gaola, CocaCola of NorthWet

urope and Nordic (3/27/15)(Note:

alvatore i now deceaed)

alvatore’ email outline a French

trategic plan, adoral named

the“parkle” plan including: 1)

Coordination with the oft drink

aociation, 2) ngagement with ke

government cainet contact, 3)

Activating contact with the UMP Part’

Preident to iolate the initiative and

prevent it from gaining ground within

the part, and 4) Reaching out to all ke

local memer of parliament and other

upportive takeholder.

Factor that contriuted to their ucce

included meeting with the Prime

Miniter, a “Made in France” campaign,
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voluntar commitment  the oda

indutr (again, politicall motivated).

Leave it to France to ring the *glitter*

while trampling on pulic health.

In Poland, CocaCola worked with the

Polih Food Producer Federationto

defeat a health polic that would retrict

junk food companie from advertiing to

children under 16.

“Our local PAC team wa

intrumental in ralling local

indutr to defend the elfregulator

approach of the U Pledge over thi

retrictive law.  uccefull

engaging with the Minitr of

Agriculture and conom, the Polih

Governmental Permanent Committee

rejected eterda the draft amended

law and ent it ack to the Minitr

of Culture, which i taked to adapt

and take into account the argument

of the other Minitrie which are

aligned with the indutrie

view.” —Wouter Vermeulen, Coca

Cola urope (5/29/15)

CocaCola’ Michael Goltzman actuall

called thi action to allow junk food

marketing to kid “good progre”.

In onia Herzegovina, a CocaCola

repreentative rag aout their ucce
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at topping a oda tax increae in 2013,

and outline their ucceful meaging

trateg focued on deunking how the

fund would e ued:

“Given that the tax i purel

financiall driven, our

communication will focu on the fact

that increaing the excie tax doe

not enefit the tate udget, quite

the oppoite; we will locall

invetigate the government’ elaticit

on the tax propoal and make

calculation to upport our

argument.” —Melina

Androutopoulo, CocaCola of

Central and atern urope (4/1/16)

Androutopoulo went on to outline the

component of their trateg: 1)

Activating our aociation, 2) upporting

fact and meaging. 3) Purue a DC

meeting with the Amaador to onia

Herzegovina, 4) takeholder meeting,

and 5) Media relation.

In the United Kingdom, email detail

how CocaCola loied to defeat the

propoed UK oda tax that wa

earmarked to fund port program and

expand reakfat clu in 1600 chool:

“We will activel campaign to regiter

that a oft drink tax i

dicriminator, regreive and will
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not addre the challenge of

oeit” —Joana Price, CocaCola

(3/16/16)

The ritih oft Drink Aociation, Food

and Drink Federation and the Compan

all provided tatement and interview

to the media. The alo expreed

internal didain for “health campaigner”

including Jamie Oliver:

“It i widel noted that the tax ha

een welcomed  health

campaigner, decriing it a “old”

and “rave.” Ke influencer have

een quoted a upporting the move,

including Jerem Corn, Jamie

Oliver and the National Health

ervice. Jamie Oliver in particular ha

een pulicall celerating, calling it

“a ig moment in child health” and a

“molic lap” to uine.” —Joana

Price, CocaCola (3/16/16)

How hip to e lapped  a realit TV

tar.
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Ħǿẅ ħįp țǿ bě șŀǻppěđ bỳ ǻ řěǻŀįțỳ ȚV șțǻř Ķỳŀě

Pfįșțěř/Měđįųm

Ẅħǻț Čǻň Ẅě Ŀěǻřň fřǿm Țħįș?

o the oda indutr i againt oda

taxe, and the’re loing to top them

acro the countr, and the world. o

the’re cozing up with the Partnerhip

for Healthier America and infiltrating

the World Health Organization to

enure ugar ha a eat at the tale

where pulic health polic i written. o

the’re ling aout reearch and creating

meage to confue and care the

pulic. o what?

Thi confirm what man health

advocate alread know. The oda

indutr i not jut harming our health

with oeit and diaete, the’re

activel loing againt pulic polic to

top the epidemic. The are cold,

methodical, multinational, and profit

driven. It’ time the oda indutr i

expoed for what the are: a coordinated

gloal conpirac to grow the ale of a

product that hurt pulic health and

pre on our mot vulnerale.

If ou have an dout, dig into the

email ourelf. Thi i what real

tranparenc look like. And we’ve onl

cratched the urface.

 

Get the Business & Technology newsletter in your inbox:

An update on critical trends and thought leaders in business, technology and media

Enter your email address SUBMIT

BŲȘİŇĚȘȘ & ȚĚČĦ

http://dcleaks.com/
http://observer.com/
http://observer.com/innovation/


26/10/2016 Leaked: CocaCola’s Worldwide Political Strategy to Kill Soda Taxes | | Observer

http://observer.com/2016/10/leakedcocacolasworldwidepoliticalstrategytokillsodataxes/ 23/25

ǺŘǾŲŇĐ ȚĦĚ ẄĚB

A health advocate, we mut put a

potlight on the fact that antitax

coalition aren’t “local” ut uilt from a

national plaook, how how their

talking point are manufactured intead

of earnet, laugh in the face of their track

record “elf regulating” the health of

their product, and mot importantl — 

not it ack and let the ugar indutr

hape our health polic. The take are

too high and we’ve let it go on too long.

When a canvaer for “NO on the oda

tax” knock on our door thi fall,

rememer the’re paid  Coke, and

their word are pure ugar indutr PR.

Tell them ou upport pulic health. And

offer them a gla of water.

Kle Pfiter i the founder of Ninja for

Health, a tartup aed in Milwaukee that

conult for pulic health agencie.
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