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AGENDA

1. ¢éQué aprendimos? Y preguntas.
2. Control y gestion gubernamental.

3. Unid. 2. Definicién, origen, evolucion vy tipos de auditoria.



¢Que aprendimos en la clase anterior?

Autorregulacion




CONTROL Y GESTION GUBERNAMENTAL

SISTEMA EVALUACION Y CONTROL DE GESTION
(EXPERIENCIA EN DIPRES)

OBJETIVO:

Generar informacion de desempefio e introducir practicas para mejorar
la calidad del gasto.

« Eficiencia en la asignacion de recursos
» Eficiencia en el uso de los recursos
* Transparencia



SISTEMA DE EVALUACION DE PROGRAMAS E INSTITUCIONES
=  Evaluaciones de programas gubernamentales
=  Evaluaciones de impacto
=  Evaluaciones comprehensivas del gasto

INDICADORES DE
DESEMPENO

DEFINICIONES
ESTRATEGICAS

Sistema de
Evaluacion y
Control de Gestion

\ 4

- 5 Balance de
Gestion
Integral
PRESENTACION PROGRAMAS AL
PRESUPUESTO
MECANISMOS DE INCENTIVO REMUNERACIONAL INSTITUCIONAL 5

" Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) - Programa Marco Basico y Avanzado
" Ley Médica




INCORPORACION AL CICLO PRESUPUESTARIO

Informacién de Desempefio

Presentacion | Aprobacion Ley
Proyecto




FORMULARIO INDICADORES EN EL PRESUPUESTO

MINISTERIO/INSTITUCION:

Producto
Estratégico Indicador | Férmula Datos Efectivos Estimacion [ Meta | Medios de
_ al que se de de verificacion
vincula (bien - calculo
y/0 servicio) Desempefio 2004 2005 | 2006 2007 2008
Eficacia/
Resultado
Eficiencia/
Producto
Calidad/
Producto
Economia/

Proceso




SINTESIS ESQUEI\/IATICA DE LA MATRIZ DE
MARCO LOGICO

OBJETIVOS INDICADORE MEDIOS DE SUPUESTOS
SIMETAS VERIFICACION | (©FcToRes BXTEmmos)

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES




EVALUACION COMPREHENSIVA DEL GASTO
MATRIZ DE EVALUACION

Prioridades Misién Ministerial Misién

Gubernamentales - Institucional
Sistema de | | | |

[ )

Programacion

Obijetivos Estratégicos Institucionales
Gubernamental . J

Ministeriales

Productos Clientes / Usuarios | Indicador Gasto Asociado Medios de
Estratégicos | Beneficiarios Dimensién / Ambito (M$) Verificacion




PRESENTACION DE INICIATIVAS AL
PRESUPUESTO - PROCESO

Presentacion de Programas
Comunicacion del Marco Presupuestario
Presentacion de Programas

Revision de Formularios.

Anadlisis, Seleccion de Programas e Incorporacién al Proyecto de

Presupuesto

Perfeccionamiento Técnico de los Programas Seleccionados

Seguimiento




PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE GESTION. PMG

Aspectos Metodoldqgicos. Estructura Programa Marco

PM Baésico

PM Avanzado

—>

-

Etapas de Desarrollo

-

=

Requisitos Normativos (ISO 9001: 2000)




EJEMPLO PMG MARCO AVANZADO 2007
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Etapas Sistema Planificacion / Control de Gestion

Definiciones Estratégicas.
Disefio del Sistema de Informacion de Gestion (SIG).

Funcionamiento del SIG, medicion de indicadores e
identificacion de ajustes necesarios.

4.  Pleno funcionamiento del SIG y presentacion de indicadores
en proceso presupuestario.

5. Indicadores, metas, ponderadores y medios de verificacion en
proceso presupuestario.

6. Cumplimiento ponderado (90%-100%), recomendaciones,
programa de seguimiento y compromisos.



PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION (PMG)
Instituciones de la Red de Expertos

SISTEMAS
Capacitacion
Higiene y Seguridad

Evaluacion del Desempefio

Sistema Integral de Atencion
Ciudadana

Gobierno Electrénico
Planificacion / Control de Gestion
Auditoria Interna
Gestion Territorial
Compras y Contrataciones
Administracion Financiero Contable

Enfoque de Género

INSTITUCIONES

Direccién Nacional del Servicio Civil
Superintendencia de Seguridad Social

Direccion Nacional del Servicio Civil
Secretaria General de Gobierno

Subsecretaria de Economia
Direccion de Presupuestos
Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
Direccion de Compras y Contratacion Publica
Direccidn de Presupuestos - Contraloria General de la Republica

Servicio Nacional de la Mujer



Funcion de Auditoria Interna

Documentos con una antigiiedad aproximada de 2500 ainos revelan que
durante el reinado de Ptolomeo Filadelfo Il se practicaban auditorias
internas para administrar el estado de Grecia.

Estas nacientes auditorias se ocupaban de examinar la exactitud de los
registros contables y evaluaban que fueran apropiadas las actividades
reflejadas en las cuentas.

El primer Congreso Norteamericano de 1789 aprobo6 una ley que proveia
sefialamientos al secretario del Tesoro para realizar actividades cuya
naturaleza era de contraloria y auditoria.

En esa época el trabajo de auditoria era visto basicamente como una
funcion de rutina de oficina



Funcion de Al

« Las empresas ferroviarias en EE.UU. han sido reconocidas como las
primeras usuarias de los servicios de auditoria interna.

* Enla empresa Krupp Company, en Alemania, el 17 de enero de 1875
emitio un manual de auditoria, que en su parte conducente sefalaba:

Los auditores estdn para determinar si las leyes, regulaciones y compromisos, politicas y
procedimientos han sdo adecuadamente observados y § las transacciones comerciales

fueron realizadas de acuerdo con politicas establecidas. Al respecto, los auditores hardn
sugerencias para el cuidado de los recursos y la mejora de los procedimientos, y evaluar
los contratos y compromisos y presentar recomendacones para mejorarios.




Funcion de Al

CONCEPTO Al:

Es una funcion que coadyuda con la organizacion en el logro de sus
objetivos; para ello se apoya en una metodologia sistematica para
analizar los procesos de negocio y las actividades y procedimientos
relacionados con los grandes retos de la organizacion,

gue deriva en la recomendacion de soluciones.

La auditoria interna es una funcion practicada por auditores internos
profesionales con un profundo conocimiento en la cultura de negocios,
los sistemas y los procesos.

La funcion de auditoria interna provee seguridad de que los controles
internos instaurados son adecuados para mitigar los riesgos y alcanzar
el logro de las metas y objetivos de la organizacion.



Funcion de Al

ALCANCE Al:

Revisar y evaluar la eficacia en las operaciones, la confiabilidad en la
informacion financiera y operativa, determinar e investigar fraudes, las
medidas de proteccion de activos y el cumplimiento con leyes y
regulaciones;

Asegurar apego a las politicas y los procedimientos instaurados en la
organizacion.

Es importante resaltar que los auditores internos no son responsables de
la ejecucion de las actividades de la organizacion por lo que so6lo
proponen a la administracion y el consejo de administracion medidas
para el mejor desempeno.

Los auditores internos deben contar con amplios conocimientos y soélida
formacion acadéemica y profesional.



Funcion de Al

INTERESES PRIMARIOS DE AUDITORIAINTERNA'Y DE AUDITORIA
EXTERNA

El auditor externo empieza su labor partiendo de resultados finales y
continta con el analisis de la forma como se alcanzaron éstos;

El auditor interno empieza revisando las actividades operativas y los
procesos basicos de una organizacion con miras al futuro,

En el caso del auditor externo, su interés primario esta en poder
expresar una opinion sobre si los estados financieros han sido
preparados de conformidad con las normas aplicable.



CONCLUSIONES

* Un sistema de evaluacién y control de gestidon presupuestario busca generar
informacion de desempefio e introducir practicas para el buen manejo del

gasto.

e ¢Cual es el alcance de la funcion de auditoria interna?
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https://www.youtube.com/watch?v=FOz5gBRd-rI

Quedate siempre, sélo con
todo lo bueno.
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