W
gl

Disefio de Sistemas basado en TICS

H'

M
i
T
o =

UNIVE

Construccion

Codificacion
Pruebas

Control de calidad
Entregay aceptacion

Aldo Di Biase Friedmann

T

B\

Eﬂ Disefio de Sistemas basado en TICS

FCFM
UNIVERSIDAD DE CHILE

Codificacion
Codificacion

Consideraciones
Perosnal

Aldo Di Biase Friedmann

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com



http://www.fineprint.com

T

=
1

EEﬁlli

g
[l A\il
F i |
By

2a Codificacion

INIVERZIDAD DE CHILE

 Corresponde ala programacion propiamente tal

» Eslaetapagueincluye mas personasy
habitulamente eslamaslarga

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PaginaN° 3 Universidad de Chile
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BEa Congderaciones

FCFM
UNWERSIDAD DE CHILE

e Uso eficiente de la herramientas

— Normalmente es una decision de disefio, pero se
completay detalla como parte de la construccion

» Uso de estandares y nomenclatura

 El usuario no participa, por |0 que se encuentra
“algado’
— Es importante manetenerlo actualizado del avance

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
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2a Entregas parciales

INIWERZIDAD DE CHIL

« Aunque € sistema se considere en forma
completa como una sola version (recordar el
modelo espiral de desarrollo) se pueden hacer
entregas parciales

* Por gemplo cosntruir y entregar primero los
programas gque permitiran ingresar la
Informacion basicadel sistemay luego los
relacionados con |os procesos propiamente tales

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
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i Entregas parciales

FCFM
UNWERSIDAD DE CHILE

* Ejemplo U-Cursos
— Hacer primer |os programas que permiten ingresar
profesoresy alumnos

— Luego los que permiten crear secciones para un
semestre especifico

— En tercer lugar 10s programas que permiten ingresar
las evaluaciones, subir material y todo lo relacionado
con el proceso docente

— Finalmente se construyen los que permiten obtener
estadisticas y otra informacion agregada

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
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FCFM
INIWERZIDAD DE CHILE

L os programadores normalmente no son las
mismas personas que han hecho € diseno
— A veces €l diseiador realiza alguna parte critica del
codigo
 Por cada disefiador se puedentener 2 a3
programadores

* Pueden haber programadores diferentes, de
acuerdo alas herramientas (lenguges) que se
utilicen

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Pruebas

|mportancia
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@ |mportanciade las pruebas

e Enlaspruebas se verificaque el sistema cumpla
con lo que se esperade é

» Hastala codificacion todo € desarrollo hasido
en papdl, recien en ese momento se “tiene’ €
sistema

e Escomun gque en la codificacion se comentan
errores

e También es comun que haya que hacer gustes a
disefio

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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 Por lo anterior es critico hacer una buena etapa
de pruebas

» Ademas es una etapa poco valorada hasta hace
POCOS anos

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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@ Consderaciones importantes

FCFM
INIWERZIDAD DE CHIL

* Las pruebas son para encontrar errores, no para
encontrar todo bueno

 Laspruebaslas hace unapersonadiferente a
guien haya programado

* Esnormal que en las pruebas se encuentren
formas “mejores’ de hacer las cosas

— Esta situacion debe ser planeada desde € principio

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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» Existen dos posibilidades

— EIl propio equipo de desarrollo

— Un grupo especializado
» Paradesarrollos pequeios (0 en empresas pequenas)

propio grupo de desarrollo realiza las prueba

— Ventga: Conoce € sistema

— Ventga Puede colaborar con la solucion

— Desventgja: Puede hacer una prueba sesgada

» En organizaciones mayores existe un grupo de pruebas
— Ventga: Especializacion
— Ventga: Imparcialidad
— Desventga: Debe conocer el sistema

Aldo Di Biase Friedmann
PaginaN° 12
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 En algunos casos se pueden utilizar ambos
grupos
— Las pruebas unitarias y de integracion las realiza €l
grupo de diseno
— Las pruebas de sistema las realiza un grupo
especializado
* De hecho el grupo de desarrollo (y/o el de
construccion) debe probar por ss mismos las
aplicaciones antes de entregarlas para su prueba
POr grupos externos

Aldo Di Biase Friedmann
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e Unitarias

— Serevisa cada componente por separado
De integracion

— Serevisalaintegracion con otros sistemas

De sistema
— Serevisa @ funcionamiento del sistema como un todo

De performance/ carga

— Serevisaque la performance del sistema seala esperada
De aceptacion

— Eslarevision del usuario

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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INIWERZIDAD DE CHIL

 Cganegra

— No seve el codigo de la aplicacion
e Cgablanca
— Sevey revisae codigo

Aldo Di Biase Friedmann
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2a Revision de codigo

« Consiste en que una (0 mas) personarevisa €l
codigo y hace sus comentarios
» Eslaformamas poderosa de capturar errores

— No s0lo es capaz de detectar errores en la aplicacion
presente, si No puede “preveer” problemas de
mantencion

e Existelaversioninformal en que se hace
“revision peer to peer”
— Un programador revisa el codigo de otro

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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e Laversion mas potente eslaformal

— Tiene una estructuray roles bien definidos
e Autor
» Moderador
e Lector
» 2 a4 participantes
— El lector lee €l codigo
— Todos entregan sus comentarios
— No es un tema personal, s no del codigo realizado

— Surgen, normalmente, temas anexos que se degjan
anotados para ser abordados mas adelante

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Sub Ecuacion()

Dim a, b, c AsDouble
Dimy AsDouble

Dim x1, x2 As Double

y=b*b-4*a*c

If y >=0Then
x1=(-b+sort(y))/2* a
x2 = (-b - sort(y)) / 2*a

Else
x1=(-b+sort(-y))/2*a
x2=(-b-sort(-y))/2* a

End If

End Sub
Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PaginaN° 19 Universidad de Chile

E Prueba de escritorio

FCFM
UNWERSIDAD DE CHILE

» Consiste en gecutar € codigo “amano”

e Eramuy usada cuando la programaciony
compilacion era cara

* Hoy en dia se usa unaversion modificada
— Se gjecuta el codigo paso apaso

— Serevisa el valor delas variables, acciones en
pantalla, etc.

— Permite detectar inconsistenciasy otros errores

e Se usaen conexion con otras como las clases
equivalentes

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Clases equivalentes
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« Seutilizatanto en pruebas de cganegra o cgablanca

o Consiste en identificar los diferentes conjuntos de
valores que pueden tomar |os datos para generar
resultados equivalentes

« Ejemplo: porcentajes
— Clase 1: Menoresacero
— Clase 2: cero
— Clase 3: mayor aceroy menor a 100
— Clase 4: 100
— Clase 5: mayores a 100

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PaginaN° 21 Universidad de Chile

B Clases equivalentes
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» Al considerar todas las variables aparece un conjunto de
todas | as clases que deben ser probadas
e Es muy importante considerar |os casos de borde
— Generamente alli hay problemas no probados
» Lasclasesno selimitan solo avariables
— Por gemplo una clase podria ser cuando no es posible
conectarse alabase de datos
» Deben considerarse todas las condiciones en que podria

operar e sistemay las*“cosasraras’ que podria hacer €l
usuario

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
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 Paracada prueba se tiene un resultado esperado

e Puede ser un mensge de error sl laclase no es
permitida

* Puede ser € valor final después de los calculos

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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 Las pruebas anteriores estan orientadas a las
pruebas unitarias y de integracion

e Paralas pruebas de sistemay de aceptacion se
usan |os escenarios de uso

* En general son pruebas de cga negra

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Escenarios de uso

FCFM
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« Un escenario de uso es una secuencia completa
de eventos o sucesos

e Ejemplo:
— El cliente compraalgo y se entrega en su oficina
— El cliente compraago y lo viene a buscar
— El cliente compraalgo y nuncalo retira
— El cliente compraalgo y luego no lo quiere

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PaginaN° 25 Universidad de Chile
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e Al igual que en el caso de las clases equivalentes,
consideratodas las combinaciones posibles

« También tiene considerados | os resultados
esperados para cada prueba

— Y para cada paso de la prueba

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PéaginaN° 26 Universidad de Chile

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com

13


http://www.fineprint.com

P

¥

a8 Herramientas de prueba

FCFM
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 Existen herramientas que permiten automatizar
|as pruebas

— Se repiten los mismos casos cada vez gque sea
necesario

— Pueden capturar la operacion normal para generar las
clases equivalentes y/o |os escenarios de uso

» Debe actuarse con cuidado en este caso:
— Muchas clases repetidas
— Clases que no se gjecutan

— Muy utiles para pruebas de performance y de carga
« Automatizan las captura de datos
* Permiten ssimular una gran cantidad de usuarios

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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* Es e documento que guialas pruebasy las organiza
» Esconfeccionado por el disenador o por un equipop
especial

« Contenido:

— Objetivo de las pruebas

— Tipos de pruebas

— Condiciones de prueba

— Datos de prueba

— Resultados esperados
— Forma de documentar y resolver los errores

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Paso Dato aingresar | Resultado Resultado real | Observaciones
esperado
1 Rut= 1-9 Mensge “No
esta registrado
2 Rut= 8505004- | Desplegar
4 nombre
3 Rut= 8505004- | Mensge
3 “Digito
verificado
invalido

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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2a  Proceso de pruebas

INIWERZIDAD DE CHIL

e Esimporante acordar apriori el proceso que se
seguira paralas pruebas
— Forma en que se definen las pruebas
— Forma en que se comunican los resultados
— Forma en que se comunican las correcciones
— Forma en que se documentan |los errores

— Forma en gue se revisaran en forma posterior
» Pararesolver |lacausa de |os problemas

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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« Normalmente se usa una planilla complementaria
a plan de pruebas

« Sevan colocando todas las acciones gue se han
hecho pararesolverlo
— Por ggemplo, pruebas en ambiente de desarrollo,
cambios realizados, etc
e Unavez revisado se realiza una nueva prueba (de
regresion) para comprobar gue efectivamente se
hayaresuelto

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Documentacion de errores

FCFM
INIWERZIDAD DE CHILE

e Ademaés se debe realizar un control delas
versiones del codigo

— Existe una version antes del cambio (que genera el

error)
— Existe una version despues del cambio (que se pasaa
prueba)
Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PaginaN° 33 Universidad de Chile
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L os documentos de plan de pruebay
documentacion de errores serviran de base para
unarevision detallada de los mismos

e Estarevision estaorientada a encontrar lafuente
delos erroresy poder resolverla

— Ejemplo: Se puede encontrar que un programador
tiene “malas practicas’ |o que podriaimplicar que
requiere capacitacion

— Ejemplo: Mal uso de alguna herramienta, por ggemplo
al definir un objeto no identifica las variables de cada
método

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
PaginaN° 34 Universidad de Chile

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com

17


http://www.fineprint.com

e
2

. "
2

Disefo de Sistemas basado en TICS

]

=P

M
n-
T
o =

m
m
[ ]
B
r

i

UiV

Caso especial: Se implementa un
producto

Aldo Di Biase Friedmann
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e En este caso no se tiene una cosntruccion desde
cero

* Dependiendo de la situacion se tendra que es
solo la modificacion de parametros, pero en
muchos se requiere codificar adaptaciones

e Laparametrizacion y lacodificacion debe ser
probada
— Se usan las mismas herramientas y técnicas anteriores

— Ademas, puede ser Util laresolucion de dudas
ofrecida por €l fabricante

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Conceptos de control de calidad
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@ Control de calidad

FCFM
UNWERSIDAD DE CHILE

e Control de calidad de productos masivos

e Sebasaen dos pilares
— Cumplimiento de estandares
— Superar |as expectativas de los clientes

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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@ Control de calidad de proyectos

« Un proyecto serealizauna solavez y no es un
producto masivo

o /COmo medir lacalidad? ¢Como asegurarse que
esta bien hecho?

* Preocupaciones
— Plazo
— Costo
— Cumplimiento de requisitos

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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E Control de calidad de proyectos

FCFM
UNWERSIDAD DE CHILE

e Luego en un proyecto, lacalidad se debe ir
verificando de la mano con la gecucion del
mismo

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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e NormalSO 9000

— Esunanorma general de calidad, no solo para
proyectos

— Pero existe una version especifica para SW

— Es unanorma SO, reconocida mundial mente
— Se cumple 0 no se cumple

— Un organismo externo entrega la certificacion

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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gy Estandares de calidad para
wmensnneons OFOYE€CtOS TIC

e Modelo de madurez CMM

— Actualmente esta en su version 2
— |deada especificamente para €l desarrollo de SW

— Modelo de madurez en base a una serie de variables

» Esuna estrategia mas usada en la actualidad que las “todo
0 nada’

— Basada en autoevaluacion

— L os niveles superiores son mas exigentes que 1SO
9000

Disefio de Sistemas basado en TICS
Universidad de Chile
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Bases de |os estandares de calidad
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e Planificacion

e Documentacion

o Analisisdel proceso
— Erroresy aciertos

Aldo Di Biase Friedmann Disefio de Sistemas basado en TICS
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Construccion

Codificacion
Pruebas

Control de calidad
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