EMC 150 Gestion de Proyectos en Telecomunicaciones

10 U.D.

REQUISITOS: EMC 100 Principios de Comunicaciones DH: (4-2-4)

CARACTER: Electivo del Programa Magister en Ingenieria de
Redes de Comunicaciones

OBJETIVOS:

Proporcionar elementos bdsicos para una adecuada gestion de proyectos, tanto
desde el punto de vista tedrico como de las competencias personales del lider de
proyecto y su equipo.

Especificos:

a) Conocer estrategias para la combinacién de recursos humanos, habilidades,
actitudes y tacticas que permitan alcanzar el éxito en los proyectos.

b) Practicar aspectos de la gestién de proyectos como identificacion de
requerimientos, técnicas de planificaciéon y manejo de recursos.

CONTENIDOS: Horas de Clases

1. Introduccion a la Gestién de Proyectos
Historia. Rol del Administrador de Proyectos. Ejemplos
practicos de organizacién en empresas de telecomunica- 3.0
ciones. Presion sobre el equipo. Compromiso.

.3 Planificacion
Cartas de Avances. Disefio, programacion, implemen- 6.0
tacion y pruebas. Motivos de fallas. )
3. Enfoques en Gestion de Proyectos
PMBOK: PMI, Gestion de alcance, Gestién de tiempo,
Gestion de costos, Gestién de Calidad, Gestion de Riesgos,
Gestion de Comunicaciones, Gestién de RR.HH., Gestion 12.0
de Adquisiciones. Gestion de Integracién. PMP: Examen,
Ejemplos. Last Planner System.

4. Procesos en Gestion de Proyectos
Inicio de proyectos, Planificacién, Ejecucién, Monitoreo y
Control, Cierre de proyectos, Interaccién entre procesos, 9.0
Mapeo de procesos. ‘
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5. Tipificacion de Proyectos de Telecomunicaciones.
Criterios de Clasificacion. Proyectos: segin Magnitud,
segun Jerarquia de Red y/o negocio, segiin Naturaleza y/o 8.0
Tecnologia.

6. Proceso de Planificacion
Consideraciones Basicas. Documentos Basicos. Definicidn
de Especificaciones. Proyectos: Redes de Telecomunica- 10.0
ciones, Servicios de Telecomunicaciones, de Integracién, )
Perspectivas en la Gestion.

7. Comunicaciones y  Relaciones en la Gestion del
Proyecto
Gestion de las Conversaciones, Relacidn con la autoridad
Reguladora, Gestion de Proveedores, Integracién de 12.0
equipos de alto desempefio, Gestién de contingencias y )
conflictos, Liderazgo y conduccion. Poder y politica.

ACTIVIDADES:

Clases expositivas del profesor y lectura personal de material seleccionado.

EVALUACION:

La evaluacion considera un control y un examen ademas de presentaciones

orales.
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RESUMEN DE CONTENIDOS:

Introduccion a la Gestién de Proyectos. Planificacion. Enfoques en Gestién de
Proyectos. Procesos en Gestion de Proyectos. Tipificacion de Proyectos de

Telecomunicaciones. Procesos de Planificacion. Comunicaciones y relaciones en la
Gestion del Proyecto.
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