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1. Atencién de urgencia en el Hospital Clinico de la Universidad de Chile para accidentes
traumaticos y accidentes cortopunzantes

El convenio entre el Hospital Clinico y la Facultad de Medicina entrega prestaciones de salud a
estudiantes de pregrado y postgrado que sufran estos tipos de accidentes. Al momento de solicitar
atencién se debe presentarla TUl y la cédula de identidad. La atencidn serd entregada si se cumplen
las siguientes condiciones:

- Urgencias que se produzcan en las dependencias de la Facultad.
- Urgencias que se produzcan en establecimientos que tienen convenio docente asistencial
con la Facultad, por actos realizados en su condicién de estudiante.

El alumno o quien le acompafie debera firmar un pagaré por la prestacion, el cual le sera devuelto
una vez concluido el trdmite administrativo entre el hospital y la facultad.

El accidente debe ser comunicado inmediatamente a la Direccion de la Escuela respectiva, la que a
su vez debe enviar al/la estudiante el Formulario de Declaracién Jurada simple, recepcionarlo de
vuelta y enviarlo a la Direccion Estudiantil (amondacr@uchile.cl)

El hospital entregara la atencién de acuerdo con el cuadro presentado por el estudiante, con
un maximo de 10 dias de hospitalizacién. Durante ese periodo la cobertura es de un 100% en
habitacion institucional. A contar del dia 11, los gastos seran con cargo al estudiante. No contempla
rehabilitacion post hospitalaria.

Segun la prevision el cobro de las prestaciones o servicios entregados por el HCUCH son:

- Estudiantes con previsidn: Las prestaciones entregadas seran valorizadas conforme a lo pactado
entre el estudiante con su institucion de salud respectiva. La Facultad asumird las diferencias no
cubiertas por la prevision del estudiante, considerando como tope el dia 10 de la hospitalizacidn.
- Estudiantes sin prevision: Dirigido a aquellos estudiantes que no estén afiliados a una ISAPRE. En
este caso, se aplicaran las tarifas segun arancel FONASA Ill (Modalidad Libre Eleccion).

El hospital entregara todos los elementos referidos a drtesis y/o prétesis que sean necesarios para
la recuperacién del estudiante. El costo de estos elementos sera incluido en el programa médico.
Adicionalmente, el hospital proporcionara los medicamentos a los estudiantes que se encuentren
hospitalizados, los cuales serdn incluidos en los gastos que posteriormente seran valorizados en el
programa médico.

En el caso de riesgo de contagio con VIH en accidentes cortopunzantes, la Facultad financia el 100%
de los costos de la triterapia preventiva, en el evento que la institucion previsional del estudiante
no realizara este tipo de cobertura.



2. Atencidén de urgencia las 24 horas del dia, todos los dias del afio.

En el marco del acuerdo con el Hospital Clinico de la Universidad de Chile, el Servicio de Urgencia
de esta institucion (Av. La Paz 1000), atiende a estudiantes de pregrado y postgrado de la Facultad
qgue sufran de cualquier problema de salud que requiera una atencién médica urgente e
impostergable, presentando para ello su tarjeta TUl y su cédula de identidad.
La gratuidad es sélo para la primera atencidon médica.
Si el estudiante requiere tratamiento u hospitalizacidon debe hacer uso de su previsién de salud.
En caso de no existir prevision de salud, se puede solicitar franquicia médica a través de Bienestar
Estudiantil, la cual se otorga en casos muy especiales y acreditados.

3. Seguro escolar de accidentes

Cubre toda lesidn que un estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios o de la realizacidon
de su practica profesional que produzca incapacidad o muerte. También cubre los accidentes
ocurridos en el trayecto de ida o regreso de su casa a la Universidad o viceversa (exceptuando
periodos de vacaciones).

https://www.ayudamineduc.cl/ficha/descripcion-seguro-
escolar#t:~:text=E|%20seguro%20Escolar%20se%20entiende,les%20impone%20el%20ordenamient
0%20jur%C3%ADdico

Beneficios que otorga este seguro:
- Atencion médica - quirdrgica y dental
- Hospitalizacién
- Medicamentos y productos farmacéuticos
- Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacién
- Rehabilitacién fisica y reeducacion profesional
- Gastos de traslados y cualquier otro item necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones

El estudiante debe tener su primera atencidn en un hospital publico, si es posible el mas cercano al
establecimiento educacional. El Hospital Clinico de la Universidad de Chile NO ES PUBLICO.

Debe denunciar el accidente antes de 24 horas en un formulario especial del Ministerio del Trabajo,
disponible en los centros de salud. Este formulario debe ser presentado en el hospital
correspondiente. Cuando es un accidente de trayecto se debe presentar la constancia realizada ante
Carabineros.

AMPLIACION DE LA COBERTURA DEL SEGURO ESCOLAR

Mediante ORD. : 11-05-2020 * 1629 la Superintendencia de Seguridad Social impartié
instrucciones a las Direcciones de los Servicios de Salud con relacién a la cobertura del
Seguro Escolar respecto de los estudiantes del area de la salud, estipulando que
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tratandose de los estudiantes del area de la salud que realizan su practica profesional u
otras actividades académicas en centros de atencion médica, estos se encuentran
expuestos a un alto nivel de riesgo de contagio de COVID-19 en dichos lugares, debido a
las labores que desempeiian y a las condiciones actuales de desarrollo de la pandemia, lo
que permite establecer que el mayor riesgo de contagio al que se expone un estudiante
del area de la salud, se encuentra presente en el lugar en el que realiza su practica
profesional u otras actividades académicas, y es inherente a las labores que realizan.

En atencidn al alto riesgo al que se encuentran expuestos estos estudiantes, y tomando
en consideracion la necesidad de que sean cubiertos por el Seguro Escolar en caso de
contagio por COVID-19 durante el desarrollo de su practica profesional u otras actividades
académicas en centros de atencidn médica, corresponde que, sélo para estos efectos, los
Servicios de Salud califiquen dicho contagio como un accidente, otorgando la cobertura
en los términos establecidos en el D.S. N° 313. Lo anterior, excepto cuando se demuestre
que el contagio de dicha enfermedad no fue a causa de la realizacién de la practica
profesional u otras actividades académicas, lo que debe ser debidamente fundamentado
por el respectivo Servicio de Salud.

4. Servicio Médico y Dental de los Alumnos (SEMDA)

Es el organismo oficial de la Universidad de Chile destinado a dar solucién a los problemas de salud
de los estudiantes. Tienen derecho a atencién los estudiantes de pregrado y los estudiantes de
postgrado cuyo programa conduzca a la obtencidn de grados académicos con una duracién minima
de un afio. Atiende las necesidades primarias de salud médica y dental. Ademas, se encarga del
desarrollo de programas de prevenciény promocién de la salud a través de, por ejemplo, actividades
de autocuidado y calidad de vida, talleres de primeros auxilios y nutricién, etc.
Horario de atencién: lunes a viernes, entre las 08:30 y 17:00 horas.

Solicitar hora de manera presencial o por teléfono.

Presentar Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI) y cédula de identidad. En caso de extravio de la

TUI debes presentar tu comprobante de matricula del semestre en curso.

Servicios:

Atencién médica: medicina general, otorrinolaringologia, salud mental.

Atencién odontoldgica: atencidon odontologia general, urgencia en horario habil y RX dental.
Promocién y prevencion en salud.

Laboratorio de otoneurologia (audiometrias, impedanciometria, rinomanometria y examen
funcional de VIl par).

Botiquin de farmacia a bajo costo.

Venta de medicamentos a precio de costo

Direccion: Av. La Paz 1002 // Teléfonos: +562 2978 8953 - +562 2978 8970 - +562 2978 8954

Durante el presente Estado de Catastrofe nacional el SEMDA estd realizando atenciones en
modalidad virtual solamente, entregando orientacion a distancia a través de correos




electronicos (contactosemda@uchile.cl) y de distintas plataformas. Mientras estén
suspendidas las atenciones presenciales los psicélogos estan haciendo la atencién y
controles a través de videollamadas. Ademas SEMDA entrega informacion y consejos en
distintas areas como salud oral, salud mental, salud sexual y reproductiva, promocidn y
prevencion y salud integral en Facebook Semda Uchile e Instagram @semdauchile

5. Unidad de Psicologia: Las atenciones se realizan en modalidad virtual.

Todos los profesionales estan conectados durante su horario habitual de trabajo (8:30 a 17:00 horas
de lunes a viernes).

Para solicitar atencidn, se debe ingresar a https://forms.gle/ayg6W7iavs8DDrP87 vy completar la
ficha de ingreso. El equipo se comunicard para coordinar el dia y hora de la atencién online.

Si se trata de una atencién de urgencia se debe escribir a psicomeduchile@gmail.com indicando
un numero telefdnico. El equipo coordinard la atencién lo mas rapidamente posible. Para fines de
semana y festivos se ha dispuesto un sistema de turnos de atencidn de correos.

A las coberturas indicadas, hay que agregar que la Superintendencia de Salud recordé a las afiliadas
y afiliados al sistema privado de Salud, ISAPRES, que "las exclusiones de cobertura estan
taxativamente enumeradas en el articulo 190 del DFL1 de 2005, de Salud, dentro de las cuales no
se contempla que las ISAPRES se excusen de cubrir las prestaciones por una enfermedad declarada
como pandemia".

http://www.supersalud.gob.cl/prensa/672/w3-printer-19196.html
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